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 الإهـــــــــــــــــــــداء 
 إلى من ربياني صغيرة…

 الذي بذل الكثير في تربيتي... إلى رمز العطاء ... إلى  

 ... حفظه الله وأطال في عمره   ءإلى أبى رمز الفدا

 إلى رمز التضحية والوف اء... إلى التي سهرت على راحتي ... 

 االله وأطال في عمره  ا... حفظه  رمز العطاء  إلى أمي الغالية

إلى أروع من جسد الحب بكل معانيه... فكان السند والعطاء... قدم لي  
 محبة.. إلى زوجي العزيز "دكتور محمد صلاح" المل.. و الأصبر.. و الالكثير   

بارك الله فيهم   ساندي( و  ،كريم، و أبنائي الأعزاء ) سلمى  قرة عيني  إلى
 لبحث وهداهم وحفظهم من كل شر ، فكم تحملوني وساندوني طوال رحلة ا

 وشرين( ، وشيماء ،إلى أخي وأخواتي حفظهم الله ورعاهم )أحمد

 أساتذتي الكرام... إلى  

 كل الأهل والأحبة والأصدق اءإلى  

 بحثتمام هذا اللإ  قدم لي يد العون  إلى كل من

 إلى كل هؤلَء أهدي ثمرة جهدي المتواضع

                                                                                     
 الباحثة 
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 شكر وتقدير 
 . الذي سدد خطاي، وألهمني الصبر، وجعل محبة الأطفال في قلبي تعالى شكرًا لله     

الحمد       لك  وعظيم    ،اللهم  النعم،  جزيل  من  عبادك  سائر  دون  علي  به  أنعمت  ما  على  والشكر 
الوصول على  الرسالة  قافلة  شارفت  وقد  علمتنا..أما  ما  إلا  لنا  علم  لا  سبحانك  بر    العون،  إلى  بنا 

الأمان، والاطمئنان لجني ثمار هذه المسيرة العلمية، فإن واجبي أن أشكر كل من أسهم بكلمة قالها،  
 أبداها، أو بالمصدر الأغنى في قيمته العلمية، أو من فتح أمامي الآفاق بفكرة قيمة. أو ملاحظة 

الله        فضل  الود    -تعالى  –فبعد  وخالص  بالجميل،  والعرفان  الشكر،  آيات  بأسمى  الباحثة  تتقدم 
لطفولة بكلية الدراسات العليا ل   علام محمد معوض إبراهيم، أستاذ الإ  /الأستاذ الدكتوروالامتنان إلى:  

بالإشراف على هذه الرسالة، ولم يبخل بجهد أو نصيحة، وكان    الذي تفضل  ،جامعة عين شمس  -
المتواضع للعالم  وأفيض  مثالاا  عرفاناا،  له  أدين  والذي  وتوجيهاته    حترامااا،  عطائه،  في  كان  لما 

شعلة  ا على تلاميذه،  فهو الأستاذ والأب والمنارة الفكرية التي تشع علما وخير المستنيرة، ودماثة خلقه،  
ومنهجه، وأصوله،  العلمي  البحث  جادة  ضيائها  في  فكراا،  تعلمت  واستزدت  علماا،  فشكراا   فتواصلت 

 لأستاذي الكريم وأدعو الله أن يجزيه عني خير الجزاء. 

  -محمود محمد عبد الحليم  /الدكتورالموصول بالشكر والعرفان إلى:    كما أتقدم بعظيم الامتنان     
لتكرم سيادته بالإشراف على    جامعة عين شمس،  -كلية الدراسات العليا للطفولةب  -مدرس الإعلام  

 سن الإرشاد، والتوجيه وجزيلهذه الرسالة، فأفاض عليها قيمة لا مثيل لها، لما أحاط به الباحثة من ح
ولإضافته العلمية البناءة،    ،م، ونقد بناءصدر، وفكر، وعل  العطاء، ولما منحه من وقت، وجهد، وسعة

، و  أحد  هذه الرسالة    أرجو أن تكون ومساعدته المستمرة، والمثمرة، فزرع في عقلي نبتاا علمياا متواصلاا
 فله مني كل التقدير والاحترام. أجمل ثمراته.

الأستاذ  لم الجليل  الموصول بالشكر والعرفان إلى الأستاذ الفاضل والعا   كما أتقدم بعظيم الامتنان     
إسماعيل  /الدكتور حسن  الأطفال    -محمود  وثقافة  الإعلام  بقسم  الإعلام  الدراسات   –أستاذ  كلية 

، الذي شرفت بالتتلمذ على يديه فترة دراستي بالدراسات العليا وزاد  جامعة عين شمس  -العليا للطفولة
ستفيد من علمه وتوجيهاته لما له أن يكون عضواا في لجنة المناقشة لأالشرف تفضله بقبوله  من هذا  

قيمة   ذات  وكتابات  دراسات  الشكر  عظيمة  من  خالص  مني  فله  الأطفال،  وثقافة  الإعلام  مجال  في 
 والتقدير.
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إلى        والتقدير  الشكر  بخالص  أتوجه  أن  يسعدني  الدكتو كما  أمين   /رالأستاذ  الواجد  عبد    رضا 
كلية الإعلام جامعة  و   أستاذ الإعلام من    الأزهر،وكيل  بذله  ولما  الرسالة  مناقشة هذه  بقبول  لتفضله 

ينفعنا بعمله، ويرزقني فهم توجيهاته، جزاه الله  وقت وجهد لمناقشتها وتقويمها، أسال الله عز وجل أن  
 خير الجزاء.  عني

جامعة عين    -بكلية الدرسات العليا للطفولة    -كما أتوجه بخالص الشكر والتقدير إلى أساتذتي       
 مس، الذين علموني مناهج البحث العلمي وثقافة الأطفال.ش

مل من الله العلي القدير أن أكون قد وفقت في إعداد وإتمام هذه الرسالة بالطريقة التي  آوختاماا       
 ، وأن أنال رضا الله تعالى عز وجل.الباحثينتنفع تخدم العلم و 

  

 شكراا جزيلاا لحضراتكم والحمد لله رب العالمين

 

          الباحثة                                                                                   

 غريب  شروق محمد محمد                                                                          
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 المستخلص

الدراسة: الإلكترونية  أسلوب  "  عنوان  الإعلانية  الحملات  عبر  الأخضر  بمستوى  التسويق  وعلاقته 
 دراسة تطبيقية  " الوعي البيئي لدى المراهقين

 شروق محمد محمد غريب  اسم الباحثة:
 جامعة عين شمس.  -كلية الدراسات العليا للطفولة –قسم الإعلام وثقافة الأطفال   جهة الدراسة:

على    ستهدفت       التعرف  الإلكترونية      علاقةالدراسة  الإعلانية  الحملات  عبر  الأخضر  التسويق 
البيئي لدى المراهقين في المجتمع المصري, وتمثلت أهمية الدراسة في أهميةب  أسلوب   مستوى الوعي 

با الأخضر  التعتباره  التسويق  في  حديث  تنمية  اتجاه  في  ودوره  والمستقبل  الحاضر  الوقت  في  سويق 
المراهقة   مرحلة  وهى  الدراسة  تتناولها  التي  العمرية  المرحلة  وأهمية  المراهقين,  لدى  البيئي  الوعي 
المتأخرة. وتنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي تتبع منهج المسح بالعينة, وتمثلت عينة الدراسة 

  راهقاا ( م420قوامها ))مرحلة المراهقة المتأخرة(  ( سنة  21-18)  من  نة عشوائية من المراهقينفي عي 
إلكترونية  استبيان  استمارة  خلال  من  البيانات  جمع  تم  المصري.  المجتمع  من  والإناث  الذكور    ، من 

 ومقياس للوعي البيئي من إعداد الباحثة.
 أهم نتائج الدراسة:

 جتماعي التي يحرص على متابعتها معظم مفردات لاواقع التواصل اأكدت النتائج على أن أهم م -
الفيس بوك ) الدراسة هو  يدل على مد   ،facebook)عينة  باستخدام   ىوهذا  المراهقين  حرص 

  موقع الفيس بوك كأحد مواقع التواصل الاجتماعي.
تجاه نحو  الا"للمعلومات البيئية" و"الوعي البيئي لدى المراهقين عينة الدراسة بالنسبة  ستوى  أن م -

 .اً مرتفعجاء "  السلوكيات البيئية"البيئة" و
بين    وجود  - إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطية  التسويق ا علاقة  حملات  بمضمون  المراهقين  هتمام 

 . خضر الإعلانية عبر مواقع التواصل الاجتماعي وبين مستوى الوعي البيئي لديهملأا
تعرض المراهقين لحملات التسويق الأخضر عبر  علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين    وجود  -

 .جتماعي وبين الإشباعات المتحققة منهامواقع التواصل الا
وجود  - المستو   عدم  حيث  من  المبحوثين  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات    ى فروق 

 . البيئي لديهممستوى الوعي مقياس جتماعي حول لاقتصادي االا
عن الدور الذي تؤديه حملات التسويق الأخضر بالنسبة للمراهقين عينة الدراسة, حيث   الكشف -

يليه الدور الا "الدور الإعلامي" ثم  الترتيب الأول يليه  "الدور التوعوي" في  جتماعي وأخيراا  جاء 
 الدور الترفيهي.
 ملات الإعلانية الإلكترونية، المراهقون الوعي البيئي، الح التسويق الأخضر،الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

The study aimed to identify the relationship of green marketing through 
electronic advertising campaigns with the level of environmental awareness 
among adolescents in Egyptian society. as well as it highlighted the 
importance of green marketing in developing environmental awareness 
among adolescents , as it's a modern method and trend in the present and 
future. Furthermore, this study concerned with the influence of online green 
marketing on adolescents, especially these are belonged to late teenage. In 
order to reach to study results, the researcher used a descriptive approach 
which consists of a surveying sample. 
The Study Sample and its Procedures: 
The study included a random sample of adolescents (aged 18–21 years) 
which consists of 420 adolescents of males and females in Egyptian 
community, and collected the data of that sample with an online survey and 
a measure of environmental awareness which is designed by researcher. 
Study Results: 
The present study revealed the following results: 

- Most of singulars of the study sample use significantly Facebook, 
which reflected how the adolescents in Egyptian community give 
special concern to Facebook much more other social media.  

- level of environmental awareness was significantly high for 
adolescents  who present the study sample, specially that measure 
related to "environmental information", "trend to environment", and 
"environmental behaviors".  

- Significant correlation exists statistically between adolescents ' concern 
with content of campaigns of green marketing on social media and 
their level environmental awareness.  
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- Significant correlation exists statistically between adolescents' 
exposure to campaigns of green marketing on social media and 
adolescents ' desired satisfactions.  

- No significant differences between scores of respondents' averages in 
terms of their socio-economic level according to the measure of 
environmental awareness.  

- Campaigns of online green marketing for adolescents, the study 
sample, play four roles: the educational role, the media role, the social 
role, and the entertainment role respectively.  

Key words: (green marketing – electronic advertising campaigns 
environmental awareness – adolescents) 
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 عبر البيئية الموضوعات تتناول التي الإلكترونية الأخضر التسويق لحملات المبحوثين متابعة مدى(: 6)رقم جدول
‌124 ........................................................................... الإقامة  لمحل وفقًا الًجتماعي التواصل مواقع

 التواصل مواقع عبر معهم الأخضر التسويق حملات متابعة المبحوثون  يفضل الذين الأشخاص(: 7) رقم جدول
‌125 ............................................................................................... الإقامة لمحل وفقًا الًجتماعي

‌126 .......................... بالبيئة الخاصة الموضوعات تتناول التي الحملات المبحوثين متابعة مدى(: 8) رقم جدول

‌127 ....................... معها  والتفاعل الأخضر التسويق حملات متابعة على المبحوثين حرص مدى(: 9) رقم جدول

 التسويق حملات متابعة أثناء بها يقومون  التي والأنشطة المبحوثين إقامة محل بين العلاقة(: 10) رقم جدول
‌128 .......................................................................................................................... الأخضر

 وفقًا الًجتماعي التواصل مواقع عبر الأخضر التسويق حملات لمتابعة المبحوثين تفضيل  أسباب(: 11) رقم جدول
‌129 ................................................................................................................... الإقامة  لمحل

  الًجتماعي التواصل مواقع عبر الأخضر التسويق حملات متابعة المبحوثين تفضيل عدم أسباب(: 12) رقم جدول
‌130 ............................................................................................................. الإقامة لمحل  وفقًا

 وفقًا المبحوثين نظر وجهة من البيئي الوعي نشر في الأخضر التسويق حملات مساهمة  مدى(: 13) رقم جدول
‌131 ................................................................................................................... الإقامة  لمحل

‌132 .............. الإقامة  لمحل وفقًا للمبحوثين بالنسبة الأخضر التسويق حملات تؤديه الذي الدور(: 14) رقم جدول

  عبر الإعلانية الأخضر التسويق حملات لإحدى التعرض عند المبحوثين اهتمام يجذب ما أكثر(: 15) رقم جدول
‌133 ........................................................................... الإقامة  لمحل وفقًا الًجتماعي التواصل مواقع

 التواصل مواقع عبر الأخضر التسويق لحملات تعرضهم بعد المبحوثون  بها يقوم التي الأنشطة(: 16) رقم جدول
‌134 ............................................................................................... الإقامة لمحل وفقًا الًجتماعي

 لمحل  وفقًا الًجتماعي التواصل مواقع عبر الأخضر التسويق إعلانات مع المبحوثين تفاعل أنماط(: 17) رقم جدول
‌135 ........................................................................................................................... الإقامة 

‌136 ............................................ للبيئة  الصديقة بالمنتجات المبحوثين معرفة مدى مقياس(: 18) رقم جدول

‌137 . للبيئة  الصديقة المنتجات أحد بطلب قيامهم عند المبحوثون  بها يقوم التي الأنشطة مقياس(: 19) رقم جدول

‌139 ... الًجتماعي  التواصل مواقع عبر الأخضر التسويق لحملات المبحوثين تعرض دوافع  مقياس(: 20) رقم جدول

 التواصل مواقع عبر  الأخضر التسويق لحملات تعرضهم دوافعو  المبحوثين إقامة محل بين العلاقة(: 21) رقم جدول
‌140 ...................................................................................................................... الًجتماعي

 التواصل مواقع عبر  الأخضر التسويق لحملات المبحوثين تعرض من المتحققة الإشباعات مقياس(: 22) رقم جدول
‌141 ...................................................................................................................... الًجتماعي



 ل‌‌‌
 

 الأخضر التسويق  لحملات تعرضهم من المتحققة والإشباعات  المبحوثين إقامة محل بين العلاقة(: 23) رقم جدول
‌143 ............................................................................................. الًجتماعي التواصل مواقع عبر

 التواصل مواقع عبر  الخضراء الإعلانية الحملات تقدمها التي المضامين في المبحوثين ثقة مدى(: 24) رقم جدول
‌143 ............................................................................................... الإقامة لمحل وفقًا الًجتماعي

 وفقًا البيئي الوعي تطوير في الإعلانية الأخضر التسويق حملات دور حول المبحوثين مقترحات(: 25) رقم جدول
‌144 ................................................................................................................... الإقامة  لمحل

‌145 ............................................ مصر  في البيئة قضايا بمتابعة المبحوثين اهتمام مقياس(: 26) رقم جدول

‌146 ........ الإقامة   لمحل وفقًا البيئية بالموضوعات  تهتم التي الإعلانية للحملات المبحوثين تقييم(: 27) رقم جدول

‌147 .......................................................... (البيئية المعلومات) نحو البيئي الوعي  مقياس(: 28) رقم جدول

‌148 ............................................................... (البيئة نحو الًتجاه) البيئي الوعي  مقياس(: 29) رقم جدول

‌148 ......................................................... (البيئية السلوكيات) نحو البيئي الوعي  مقياس(: 30) رقم جدول

 الأخضر التسويق حملات  بمضمون  المراهقين اهتمام بين  العلاقة لقياس بيرسون  ارتباط معامل(: 31) رقم جدول
‌150 ...................................... لديهم  البيئي الوعي مستوى  وبين الًجتماعي التواصل مواقع عبر الإعلانية

 عبر الأخضر التسويق لحملات المراهقين تعرض دوافع بين  العلاقة لقياس بيرسون  ارتباط معامل(: 32) رقم جدول
‌151 ................................................. الحملات مضمون  نحو اتجاهاتهم وبين الًجتماعي التواصل مواقع

 مواقع عبر الأخضر التسويق لحملات المراهقين تعرض بين  العلاقة لقياس بيرسون  ارتباط معامل(: 33) رقم جدول
‌152 ................................................................... منها  المتحققة الإشباعات وبين الًجتماعي التواصل

  وبين الإعلانية الحملات عبر الأخضر التسويق انتشار بين  العلاقة لقياس بيرسون  ارتباط معامل (:34) رقم جدول
‌153 ...................................................................................... المراهقين  لدى البيئي الوعي مستوى 

  التي الإلكترونية الإعلانية للحملات المراهقين تعرض بين  العلاقة لقياس بيرسون  ارتباط معامل(: 35) رقم جدول
‌154 ............................................... لديهم البيئي الوعي مستوى  وبين الأخضر التسويق أسلوب تستخدم

  مقياس علي الدراسة محل المبحوثين درجات متوسطات بين الفروق  لدلًلة( ت) اختبار نتائج(: 36) رقم جدول
‌155 ................................................................................... للنوع  وفقًا  لديهم البيئي الوعي مستوى 

  مقياس علي الدراسة محل المبحوثين درجات متوسطات بين الفروق  لدلًلة( ت) اختبار نتائج(: 37) رقم جدول
‌156 ................................................................................. للإقامة وفقًا  لديهم البيئي الوعي مستوى 

  درجات متوسطات بين الفروق  دلًلة لقياس(  ANOVA) الأحادى التباين تحليل اختبار نتائج(: 38) رقم جدول
‌157 .................................................................. لديهم  البيئي الوعي  مستوى  مقياس علي المبحوثين

 

 

 

 

 


