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 هدى بدري حسن صادقاسـ الباحثة: 
لدل عينة مف المعمميف الرضا الكظيفي كعلبقته بالتكافؽ الأسرل عنكاف الرسالة:

 ماجستير في التربية تخصص "الصحة النفسية كالإرشاد النفسي"اسـ الدرجة العممية: 
 لجنة الإشراؼ: 

والإرشاد النفسٍ الوساعذ تكلُة  أسحار الصحة النفسُة -محمكد رامز يكسؼد/  . ـ أ. .2

 الحرتُة جاهعة عُن شوس
هذرس الصحة النفسُة والإرشاد النفسٍ تكلُة الحرتُة  -أشرؼ محمد عبدالحميـد /   .١

 جاهعة عُن شوس
 

 تاريخ إجازة الرسالة
      /        / 

 الدراسات العميا
 ة بتاريخختـ الإجازة                                     أجيزت الرسال

             /         /                                                  /       / 
 مكافقة مجمس الكمية                           مكافقة مجمس الجامعة

  /         /                                                  /       / 
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 هستخلص الذراسة
 .لدل عينة مف المعمميف الرضا الكظيفي كعلاقتو بالتكافؽ الأسرل لرسالة:عػنكاف ا

 ىدل بدرم حسف صادؽ :ةسـ الباحثا
 كمية التربية جامعة عيف شمسالصحة النفسية كالإرشاد النفسي  :القسـ التابع إليو

 "كالإرشاد النفسي في التربية تخصص "الصحة النفسية ماجستير :الدرجة العممية
  أشرؼ محمد عبدالحميـد.   - أ. ـ. د. محمكد رامز يكسؼ المشرفكف:

التكافػػؽ الأسػػرل لػػدل عينػػة ك الرضػػا الػػكظيفي طبيعػػة العلبقػػة بػػيف  التعػػرؼ عمػػ إلػػ  الحاليػػة  الدراسػػة هػػدفت
  الدراسػػ  كالتخصػػص الحالػػة الاجتماعيػػة  تػػيرير كػػؿ مػػف ع النػػكع    كمػػا هػػدفت إلػػ  التعػػرؼ عمػػ   .مػػف المعممػػيف

التعػػرؼ عمػػ  أيضػػا ك  المعممػػيف   هػػكلا    كنػػكع التعمػػيـ  فػػي الرضػػا الػػكظيف  كالتكافػػؽ الأسػػرل لػػدلسػػنكات الخبػػرة 
كتككنػت عينػة الدراسػة مػف  .افؽ الأسرل مػف خػلبؿ درجػاتعـ عمػ  م يػاس الرضػا الػكظيف ك إمكانية التنبؤ  بدرجة الت

الحالػػػػة يػػػػث النػػػػكع   كتضػػػػمنت مسػػػػتكيات مختمفػػػػة مػػػػف ح  محافظػػػػة أسػػػػكاف  معمػػػػـ كمعممػػػػة مػػػػف مػػػػدارس  033ع
 ةالباحرػ تكلغػرض الدراسػة قامػ التخصص الدراس    كسنكات الخبػرة كنػكع التعمػيـ حكػكم  كخػاص ك  الاجتماعية 

كجػػػكد علبقػػػة    كأظعػػػرت نتػػػارا الدراسػػػةالتكافػػػؽ الأسػػػرلك   كم يػػػاس الرضػػػا الػػػكظيفيبإعػػػداد أدكات الدراسػػػة م يػػػاس 
التكافػػؽ كم يػاس  ك كأبعػػاد  الرضػا الػكظيفيالدراسػػة عمػ   م يػػاس  درجػات عينػةا بػػيف ارتباطيػة مكجبػة دالػػة احصػارين 

كمػا كشػفت النتػارا عػف عػدـ كجػكد فػركؽ دالػة احصػارية بػيف متكسػطات درجػات الػذككر كالإنػاث  .كابعػاد   الأسرل
كمػػػا لاتكجػػػد فػػػركؽ دالػػػة  عمػػػ  م يػػػاس الرضػػػا الػػػكظيف  كأبعػػػاد    ككػػػذلؾ عمػػػ  م يػػػاس التكافػػػؽ الإسػػػرل كأبعػػػاد   

في الحالػة الإجتماعيػة عمػ  م يػاس الرضػا الػكظيف  كأبعػاد   بينمػا تكجػد  رية بيف متكسطات درجات المعمميفإحصا
كمػا فركؽ دالة إحصارية في الحالة الإجتماعية عم  م ياس التكافػؽ الأسػرل كأبعػاد  لصػالم المعممػيف المتػزكجيف   

عمػ  م يػاس الرضػا الػكظيف   دراسػ التخصػص لاتكجد فركؽ دالة إحصارية بيف متكسطات درجات المعممػيف فػي ال
  كالدرجػػػة الكميػػػة لمم يػػػاس عنػػػد مسػػػتكل 3030ماعػػػدا فػػػي البعػػػد المعنػػػ  تكجػػػد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػارية عنػػػد مسػػػتكل ع

ككذلؾ لاتكجد فػركؽ دالػة إحصػارية بػيف متكسػطات درجػات المعممػيف فػي     لصالم معمم  الأنشطة الفنية 3030ع
بينما تكجد فركؽ دالػة إحصػارية بػيف متكسػطات درجػات     تكافؽ الأسرل كأبعاد عم  م ياس ال لدراس ا التخصص

المعممػػيف فػػي سػػنكات الخبػػرة التدريسػػية عمػػ  م يػػاس الرضػػا الػػكظيف  كأبعػػاد  لصػػالم المعممػػيف ذكل الخبػػرة أقػػؿ مػػف 
ية عمػ  م يػاس خمس سنكات بينما لاتكجد فركؽ دالة احصارية بيف متكسطات درجػات المعممػيف فػي الخبػرة التدريسػ

كما لاتكجد فركؽ دالة إحصارية بيف متكسطات درجات المعمميف فػي نػكع التعمػيـ الحكػكم   التكافؽ الأسرل كأبعاد  
يمكف التنبؤ بػالتكافؽ الأسػرل مػف خػلبؿ ك  كالخاص عم  كؿ مف م ياس  الرضا الكظيف  كالتكافؽ الأسرل كابعادهما

 الرضا الكظيفي لدل عينة مف المعمميف.
  : ممات المفتاحيةالك

 المعمميف.  التكافؽ الأسرل  الرضا الكظيفي
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Abstract 
 

Title of the study : Job satisfaction and its relationship to family Adjustment among a 

sample of teachers. 

The researcher : Hoda Badri Hassan Sadiq 

The study direction: Department Mental Health & Psychological Counseling.-

Faculty of Education-Ain Shams University. 

Scientific Degree : M.A. degree in Education (Mental Health& Psychological Counseling).  

Supervision : Dr. Mahmoud Ramez Youssef & Dr. Ashraf Mohamed Abdel Halim 
 

Abstract : The present study aimed to explore relationship between job satisfaction 

and family Adjustment among a sample of teachers, It also examined the effect of 

(gender, Social status, academic specialization, years of experience, and type of 

education) on both job satisfaction and family Adjustment among teachers, And to 

identify the possibility of predicting the degree of family Adjustment of the sample of 

teachers through their scores on the job satisfaction scale. The study sample consisted 

of (300) teachers from schools in Aswan Governorate. It included different levels in 

terms of gender, Social status, academic specialization, years of experience, and type 

of education governmental and private. For the purpose of the study, the researcher 

prepared the study tools, which are the job satisfaction scale, the scale of family 

Adjustment The results of the study revealed the existence of a positive statistically 

significant correlation between scores of the study sample on job satisfaction scale and 

its dimensions and family Adjustment scale and its dimensions.The results also 

showed that there are no statistically significant differences between the mean scores 

of males and females on the scale of job satisfaction and its dimensions,also the scale 

of family Adjustment and its dimensions As there are no statistically significant 

differences between the mean scores  of teachers in the Social status on the job 

satisfaction scale and dimensions, while there are statistically significant differences 

between the mean scores  of teachers in the Social status on the family Adjustment 

scale and its dimensions for the benefit of of married teachers. Also, there are no 

statistically significant differences between the averages of teachers ’grades in the 

academic specialization on the scale of job satisfaction, except in the professional 

dimension. There are statistically significant differences at the level of (0.01) and the 

total score of the scale at the level of (0.05) in favor of teachers of technical activities, 

as well as there are no significant differences A statistic between the mean scores  of 

teachers in the academic specialization on the family Adjustment scale and its 

dimensions, There are statistically significant differences between the mean scores of 

teachers in years of teaching experience on the scale of job satisfaction and its 

dimensions in favor of teachers with less than five years of experience, while there are 

no statistically significant differences between the mean scores of teachers in the years 

of experience on the scale of family Adjustment and its dimensions, also there are no 

statistically significant differences mean scores of teachers in the type of government 

and private education on both  job satisfaction scale and its dimensions and on the 

family Adjustment scale and its dimensions and can be predictived family Adjustment 

Through job satisfaction of a sample of teachers 

Key words : Job Satisfactionm, Family AdjustmentTeachers. 
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  ى كبعد،،،الحمد لله ككفى كالصلاة كالسلاـ عمى النبي المصطف                      

أستاذ الصحة النفسية كالإرشاد  -/ محمكد رامز يكسؼ الدكتكر  إل فإني أت دـ بخالص شكرم كت ديرم 
الذم لا ينضب  كما قدمه  المتكاصؿ  كعطاره هعم  دعم -جامعة عيف شمس  –بكمية التربية  المساعد النفسي

نه لشرؼ رفيع أف هذا البح لمف تكجيعات كاف له الأرر البالغ في الارت ا  بمستك    هعم  يدي ةالباحر تتممذث  كا 
الله   بيف عامة العمما  كخاصتعـ  جزا  الناقدة كذكر  هالكبيرة  كع ميت هالغزير  كخبرت هالنبيؿ  كعمم هكذلؾ لخم 

 .    هكشين ه  كرفع مكانتاكريرن  اخيرن 
 

الصحة النفسية كالإرشاد  مدرس – أشرؼ محمد عبدالحميـ كما أعبر عف خالص امتناني كشكرم لمدكتكر/
  ا  كنبعه ررينا  كفكر  مستنيرن اتعاكنه كمساندته فم د كاف عطاؤ  سخين   عم  جامعة عيف شمس –النفسي بكمية التربية 

خلبص ةف د أمد الباحر نه معما قيؿ فإف الكممات بكؿ صدؽ كا  لتعجز عف التعبير عف    بالكرير مف عممه  كا 
 أف يجزيه عن  خير الجزا .  -لله عز كجؿكتكجيعاته  فيسيؿ ا إسعاماته

 

أعضا  لجنة المناقشة   نه ليسرني في هذ  المناسبة أف أتكجه بيسم  آيات الشكر كالت دير كالعرفاف إلا  ك 
 –بكمية التربية  كالإرشاد النفس  المساعد أستاذ الصحة النفسية حساـ إسماعيؿ ىيبة/  الدكتكركالتحكيـ الأستاذ 

  عيف شمس جامعة
فمعـ من  حمكاف  جامعة –بكمية التربية  المساعد أستاذ الصحة النفسية محمد حامد زىراف./الدكتكرالأستاذك 

عظيـ شكرم كت ديرم عم  تفضمعما بتتكيا عممي كتشريفه بالتدقيؽ كالمناقشة  كأرجك الله عز كجؿ أف أككف قد 
ؿ رضاكـ  فجزاكـ الله عن  خير الجزا   كجعؿ لكجعه الكريـ  كأف ينا ا  كأف يككف خالصن اح ع الدراسة  كفيت هذ

  ذلؾ في ميزاف حسناتكـ.
    

تدعك لي أف  دارمنا  اأطاؿ الله في عمره كالدتيك  رحمه اللهالعزيز  كالدلن  إل كما أت دـ بباقة شكر كت دير 
لي أف يفيض  تعـدعكا عم  .باقي أخكتيإل  كما أت دـ بباقة شكر كت دير  ؛مف كافر عممه عم يفيض الله تعال  

   مف كافر عممه. عم الله تعال  
 

تمامه  اكفي النعاية أتمن  أف يككف عممي هذا خالصن  ف كنت قد كف ت في إعداد  كا  لكجه الله الكريـ  كا 
ف لـ أكف فيكفيني السعي في طمب العمـ   كالكماؿ لله كحد   كما تكفي ي إلا بالله كآخر دعكانا  مف اللهفبفضؿ    كا 
 لله رب العالميف كالصلبة كالسلبـ عم  أشرؼ المرسميف سيدنا محمد كعم  آله كصحبه أجمعيف.   أف الحمد

 

 الباحثة
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 قائمة المحتويات
 

 وتتضمن التالً
 

 قائمة المكضكعات. أكلن 

 ثانينا قائمة الجداكؿ.

 ثالثنا قائمة الأشكاؿ.

 رابعنا قائمة الملاحؽ.
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تأولاً: قائمة الموضوعا  

 الصفحة المكضكع                                                   
 ب ...................................................................................أيه قرآنية 

 ج ...رسالة ماجستير ...........................................................................
 د .............................................................................الدراسة مستخمص

 ق ..................................................................................شكر كت دير
 ز ............................................................................المكضكعات قارمة
 ؾ .................................................................................الجداكؿ قارمة
 ـ .................................................................................الاشكاؿ قارمة
 ف ................................................................................الملبحؽ قارمة

 8-1 الفصل الأول : مدخل الدراسة

 2 م دمة :..................................................................................... 
 0 ........................................أكلان : مشكمة الدراسة................................  
 0 رانينا: هدؼ الدراسة..........................................................................  

 6 رالرنا : أهمية الدراسة.........................................................................  

 7 طمحات الدراسة...................................................................رابعنا : مص 

 8 الدراسة.....................................................................محددات خامسنا:  
 11 -9 للدراسة الأساسية والمفاهيه اليظري الإطارالفصل الثاىي : 

........................................................................تمعيد:.......   

 03 -03 .: ..................................................................الرضا الكظيفيأكلن :    
 03 ....مفعكـ الرضا الكظيف ............................................................ .0
 00 .................................................................أبعاد الرضا الكظيفي .2
 00 .................................................................أهمية الرضا الكظيفي .0
 06 .................................................................أنكاع الرضا الكظيفي .3
 07 .............................................................خصارص الرضا الكظيفي .0
 08 ...............................................................عناصر الرضا الكظيفي .6
 09 ....................................................العكامؿ المؤررة في الرضا الكظيفي .7
 20 ......................................................النظريات المفسرة لمرضا الكظيفي .8
 02 ...........................................................طرؽ قياس الرضا الكظيفي .9

 00 ...................................الرضا الكظيفي كعلبقته بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي .03
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 تابع قائمة الموضوعات
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 00 -03 ...................................................................التكافؽ الأسرمثانيان: 
 03 ........................................................................تعريؼ التكافؽ .0
 00 ..............................................................خصارص عممية التكافؽ .2
 06 ......................................................................مجالات التكافؽ .0
 08 ................................................................تعريؼ التكافؽ الأسرل .3
 09 .................................................................أبعاد  التكافؽ الأسرل .0
 33 .................................................................أهمية التكافؽ الأسرل .6
 30 ...............................................................الأسرلمظاهر التكافؽ  .7
 30 ................................................العكامؿ التي تؤرر عم  التكافؽ الأسرل .8
 33 ......................................................النظريات المفسرة لمتكافؽ الأسرل .9

 39 ................................................................س التكافؽ الأسرلقيا .03

 03 .................................................دكر الأسرة في إحداث عممية التكافؽ .00

 00 ....................................................................خلبصة كتع يب .02
 89 -12 : دراسات سابقة  الثالث الفصل

  ..................................................................................... تمعيد: 
 00 ..........دراسات تناكلت الرضا الكظيفي كعلبقته ببعض المتغيرات الأخرل لدم المعمميفاكلان:   
 72 .........افؽ الأسرل كعلبقته ببعض المتغيرات الأخرل لدم المعمميفدراسات تناكلت التك : رانينا  

 83 ...........................................الدراسات الساب ةكأكجه الاستفادة مف التع يب رالرنا: 
 88 ........................................................................فركض الدراسة رابعنا:

 111 -90 الفصل الرابع: الإجراءات الميهحية للدراسة

 90 ......................................................................................:تمعيد
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