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 بسم الله الرحمن الرحيم

 َبَاِلْقرُآْنََِف تَ عْج لْ اَلْح قَُّو لا اَلْم لِكُ اَللَّهُ تعالى
رَ بََِّ وَ قُ لْ َو حْيُهُ إَلِ يْك  يَُقْضى أَ نْ لِ قَ ب ْ مِنْ

 زدِْنِيَعِلْمًا

 صذق الله الؼظٕم

 [111]طً: 
 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 
 ئهساء

 
 

 الحمد الله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيو،

 الذي وفقني عمى إكمال ىذا العمل

 كنت أعيش أسعد أيام حياتي، إلى ىبة الرحمن لولاىما لما

 ما بلا مقابلة إلى من وىبا لي حيا فالحمد الله عمى نعمة الوالدين 

 ، و كانا سندا لي في حياتي في كل و عمماني مبادئ الحياة 

 ، ودفعاني إلى الأمام حتى نمت بفضل ربي الشيادة و المقام، وتيا خطوة خط

 من بركما:ّ  أمي، أبي، أشكركما عمى تعبكما عمي و أي شيادة أعمى

 بنائى الاعزاء او زوجى العزيز احمد إلى 

 ( محمد ونيممي وآسر) المولى اغمى ما وىبني الله عز وجل حفظيم لى

 صبركم عمي خلال ىذا المشواررفقاء دربي في ىذه الحياة، أشكركم عمى 

 د او قريب وكان لى دعماو شجعني من بعي حرفا عممني كل منإلى 

 

 

 



 

 

 

 

 

 شنز وحقسيز

 

"  حالههذوزُس الفبضهه خ أسههزبررٓ إلههّ الجضٔهه  َ الخههبل  شههيشْ أَجههً

اىؼطبر ػبزه طهيز ثي  الىٍبٔخ حزّ ربثؼزً َ الؼم  ٌزا ػ ّ أششفذ الزّ" 

 الؼشفبن َ الشيش و مبد فأسمّ إسشبدارٍب َ ثىصبئحٍب َجٍزىٓ َ خطُارً،

  .حسىبرك مٕضان فٓ ٔيزجٍب أن َج  ػض المُلّ َأسأل أسزبررٓ ليٓ أَجٍٍب

الاسهزبر  اسهزبرِ الفبضه  ومب أرمذم ثجضٔ  شيشِ َرمهذٔشِ َاحزشامهّ إلهّ

رؤوف ػبس اىحفيع هلاه  اسزبر َسئٕس لسهم ميزجهبد َالمؼ ُمهبد الذوزُس/ 

 َػ ّ مب الإششاف ػ ّ الشسبلخ  ػ ّ لجُلًجبمؼخ ػٕه شمس -ثي ٕخ الاداة

ٌهزا الؼمه   خهشَ  ػ هّسهبٌم  ممهب رحم ً مه ػتء َرُجًٕ َوصح ل جبحثخ

 .ثٍزي الصُسح

بء ومب ٔسؼذوٓ فٓ ٌزا الممبم أن أرمذم ثؼظٕم شيشْ َرمذٔشْ إلٓ أػض

 بَجٍهذٌمب مهَريشٔس َلزٍ، ثمجُل المىبلشخب لجىخ المىبلشخ َالحيم لزفض ٍم

 .رحيٕمٍبفٓ لشاءح الشسبلخ َ

 

 

 

  

 



 

 

 

 المستخلص

 مجال فى للباحثٌن المعلومات لأتاحة الراهن الوضع تقٌٌم على التعرف الدراسة استهدفت  

 ومدى  المعلومات على الحصول فى الباحثٌن تواجه التى المعوقات على والتعرف ، البٌئة

 للباحثٌن الدولٌة للمعاٌٌر وفقا المعلومات والاتاحة الحجب ومعاٌٌر الباحثٌن على تاثٌرها

 التنمٌة خطة اهداف بتحقٌق المعلومات اتاحة وعلاقة الباحثٌن ٌواجه الذى المعلوماتى والخطر

 علً موزعة مفردة 260 حجمها بلغ عٌنة اختٌار تم الدراسة لأهداف وتحقٌقا. 0202 المستدامة

 اختٌار تم وقد شمس، عٌن جامعة البٌئٌة والبحوث الدراسات بمعهد البٌئة مجال فى الباحثٌن

 بنظرٌة الباحثة استعانتو والدكتوراه والماجستٌر الدبلوم مرحلة بٌن ما عشوائٌة بطرٌقة العٌنة

 باستخدام الوصفً المنهج اعتمدت على  ،كما المعلوماتٌة الدلالة ونظرٌة المعلومات مجتمع

 نسبا   حققوا الباحثٌن أن إلى الدراسة نتائج خلصت وقد ،بالعٌنة  الاجتماعً المسح اسلوب

 منها المعلومات اتاحة مؤشرات من مؤشر كل داخل والارتفاع الانخفاض بٌن ما تتراوح

 ، نعم%( 4444) نسبٌة باهمٌة البٌئة مجال فى للباحثٌن  المعلومات اتاحة معوقات علً التعرف

 مكانٌة معوقات منها المعلومات على الحصول فى معوقات تواجه عالٌة نسبة وجود ٌعنً مما

 فى للباحثٌن والاتاحة الحجب معاٌٌر مستوى فعلى.  الاتاحة فى والٌسر الشفافٌة وفى ومادٌة

 مراكز فى والاتاحة الحجب لمعاٌٌر تطبٌق هناك ان ٌروا الذٌن الباحثٌن فان البٌئة مجال

 فى الباحثٌن على المعلومات اتاحة اعاقة تاثٌر أما ، احٌانا%( 2..4) نسبٌة باهمٌة المعلومات

  المعلومات على الحصول علٌهم ٌصعب عندما نفسٌا ٌتاثرون الباحثٌن فى البٌئة مجال

 الذى المعلوماتى بالخطر الباحثٌن معرفة ، نعم%( 0..2) نسبٌة باهمٌة  العٌنة ولاجمالً

 عدد بزٌادة الدراسة وتوصً، نعم%( 22.2) نسبٌة باهمٌة أجابوا العٌنة لاجمالً ٌواجههم

 لتسٌر المختلفة الالكترونٌة البٌانات قواعد على للباحثٌن التدرٌبٌة والدورت العمل ورش

 ، اٌضا المادى والعائق الزمان وعائق المكان عائق على للتغلب وذلك المعلومات على الحصول

 من بالتاكد علٌه التغلب وكٌفٌة ٌواجههم الذى المعلوماتى الخطر بنوعٌة للباحثٌن توعٌة عمل

 على معلومات من ٌعرض ما كل لٌس وان وورقى الكترونى مصدر من اكثر من المعلومات

 على الحصول الباحث على لتٌسر المكتبة فى حدٌثة الكترونٌة اجهزة ،توفٌر مؤكد الانترنت

 المختصة المكتبة جهة من للباحثٌن المعلومات على الكترونٌة استعلام خدمة توفٌر المعلومات،

 الواجب والمعلومات قانونٌا حظرها ٌمكن التى المعلومات بنوعٌة الوعٌة نشر ، بالباحثٌن

 . اتاحتها
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 ممخص الدراسة 

 : تمييد

اننا نشيد الان عصر المعرفة )عصر المعمومات( الذى يتسم باىمية المعمومات فى كل     
المجالات ، ولمفرد حقوق فى ىذا المجتمع ومن اىم ىذه الحقوق ىو حق الحصول عمى 
المعمومات، فإن حق الحصول عمى المعمومات ظير لأول مرة في الدستور المصري عام 

لحصول عمى المعمومات والبيانات والإحصاءات عمى: ا 74؛ حيث تنص المادة 2102
والوثائق، والإفصاح عنيا، وتداوليا، حق تكفمو الدولة لكل مواطن؛ بما لا يمس حرمة الحياة 

 الخاصة، وحقوق الآخرين، ولا يتعارض مع الأمن القومى.

ت، وينظم القانون قواعد إيداع الوثائق العامة وحفظيا، وطريقة الحصول عمى المعموما    
 والتظمم من رفض إعطائيا، وما قد يترتب عمى ىذا الرفض من مساءلة.

1
 

 :منياعدم اتاحة المعمومات لمباحثين يندرج تحتو عدة عناصر و 

مقاومة التغير لاستخدام التكنولوجية الحديثة لرقمنة اوعية المعمومات والوثائق لتيسير 
ميكنة مؤسسة المعمومات مما يحقق عدم توافر الامكانيات التى تساعد عمى ، الحصول عمييا

عدم تفعيل المقاءات الدورية بين الموظفين والمديرين لمعمل عمى ، اتاحة المعمومات لمجميع
 .حل المشكلات وتحفيز العاممين عمى تحسين خدمة الفرد او المستفيد

 عدم فاعمية مادة الدستور وايجاد عقبات كبيرة فى الحصول عمى المعمومات :

غياب الدور التوعوي ، المتعاممين مع المعمومات بقانون حرية تداول المعموماتعدم معرفة 
عدم تحديد تكمفة ، عدم تحديد معيار لاتاحة او حجب المعمومات، لاىمية الحظر الجزئى

 تفعيل مادة الدستور بقانون تجريم عدم اتاحة المعمومات .، الحصول عمى المعمومات 

رىاب المعموماتى ( وىو يمثل سرقة المعمومات والبيانات ىناك خطر كبير يداىمنا وىو) الا
عن طريق الحاسوب او شبكة المعمومات من خلال اختراق الشبكة او الحاسوب لمطرف 
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الاخر لغرض تحطيم المعمومات او تغير البيانات او استنساخ المعمومات او ارسال فيروسات 
 1اتى.او التنصت والسرقة والسطو فيو عصر الارىاب المعموم

لكن راس  راس المال البشرى ليس بالضرورة ان يكون فى قوة الانسان الجسدية او المادية و و
والمعموماتية ( واذا تم استثماره جيدا وتوفير  –المال البشرى فى عصرنا ىذا ىو )العقل 

المعمومات اللازمة لو فانو يحقق التنمية المستدامة والمساعدة فى تحقق اىداف التنمية 
 2ويقى من وقوع ازمة او كارثة .2101المستدامة 

 ولقد كانت لممعمومات دور فى التنمية ويمكن توضحيا فى الاتى:

  أصبحت قضية المعمومات وكيفية الحصول عمييا وجمعيا وتنظيميا وتخزنييا واسترجاعيا
ية وسيولة الوصول إلييا ووضعيا في خدمة الباحثين والعاممين في مؤسسات وقطاعات التنم

من القضايا الجوىرية كونيا تشكل ثروة وطنية لا تقل أىمية عن الثروات الطبيعية والبشرية 
الثقافي والانتقال إلى المجتمع وأصبحت ليا مكانتيا في تحقيق التقدم العممي  والتطور 

معموماتي إذا ما أحسن توظيفيا من خلال مؤسسات معمومات ونظم معمومات متطورة مزودة ال
القوى البشرية المؤىمة والقادرة عمى التعامل مع  و تقنيات المعمومات والاتصالاتدث بأح

 .خدمات المعمومات تقنيات و

  ىناك دور كبير لتسييل اتاحة المعمومات لمباحثين عامة )وفى مجال البيئة خاصة ( فى عمل
 بحث عممى متقدم يساعد عمى تنمية ونيوض الدولة وايجاد حمول لممشكلات.

  لممعمومات دول كبير فى التنبئ بالازمات والكوراث قبل حدوثيا والعمل عمى ايجاد حمول ان
 3.ليا ومحاولة وقف وقوع الازمات والكوارث
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 مشكمة البحثاولا: 

تعد إتاحة المعمومات من القضايا الميمة والمحورية لضمان تحقيق أىداف التنمية المستدامة؛ 
تدعم المجتمعات المحمية بطرق متنوعة؛ ومن أجل ذلك ينبغي فالمعمومات أداة إنمائية قوية 

نمائية الاىتمام بتوفير احتياجات المجتمع المحمي من المعمومات لاأن تولي المبادرات ا
 والاماكن التي يتم من خلاليا تقديم تمك المعمومات.

ة والمعارف( ففي التنمية المستدامة الجميع  مستخدمٌ  ومقدم لممعمومات )البيانات والخبر  
فالحاجة إلى الحصول عمى المعمومات تنشأ عمى جميع المستويات من مستوى كبار صناع 
القرار إلى المستوى العالمي والوطني والمستوى الفردي؛ ومن أجل ذلك فإننا نحتاج إلى سد 
تاحتيا ، وعمى الرغم من الاىمية المتزايدة  فجوة البيانات وتحسين توافر المعمومات وا 

ومات وأىمية الوصول الحر إلى المعمومات من قبل الجميع، والاعتراف بوصول الجميع لممعم
إلى المعمومات كأحد غايات اليدف السادس عشر )كفالة وصول الجميور إلى المعمومات 
وحماية الحريات الاساسية وفقا لمتشريعات الوطنية والاتفاقيات الدولية( الا أنو و وفقا لما 

ت السابقة فى موضوع الدراسة لا يزال يواجو الباحثين معوقات فى الحصول تشير اليو الدراسا
عمى المعمومات التى يحتاجون الييا فى ابحاثيم وضرورة ايجاد حمول ليذه المعوقات و ىذا 

حيث توصمت ىذه الدراسة الى ان ىناك عائق  0(2112ما اتفق مع دراسة )رييام محمد ،
مى المعمومات من المكتبات من حيث مواعيد العمل زمنى يواجو الباحثين فى الحصول ع

الخاص بالمكتبات قد لا تتناسب مع ظروف الباحثين او قد تكون غير كافية ليم ، كما ان 
الباحثين يواجيون عائق ىو التعامل مع التكنولوجيا الحديثة او اوعية المعمومات الرقمية 

ديم المعمومات ىذا العائق وىذا ما اتفق وايضا قد يواجو اخصائى المعمومات او القائم عمى تق
حيث توصمت ىذه الدراسة الى ان ىناك قمة فى اقامة  2(2111مع دراسة )محمود حسان، 

دورات تدريبية لمباحثين وموظفى مؤسسات المعمومات لمتعامل مع مستحدثات تكنولوجيا 
ع الراىن لاتاحة المعمومات . و انطلاقا من ىذا جاءت ىذه الدراسة كمحاولة لمعرفة الوض

المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة ومعرفة المعوقات التى تواجييم فى الحصول عمى 
                                                             

 ،اطروحة، مسحٌة دراسة:   الكبري القاهرة فً للمعلومات بصرٌا المعاقٌن الباحثٌن إفادة أنماط: العزٌز عبد محمد رٌهام  2

 .022حلوان، جامعة والمعلومات، المكتبات قسم. الاداب كلٌة ماجستٌر،
. التربٌة كلٌة ، ماجستٌر رسالة الباحثٌن، احتٌاجات ضوء فً التربوٌة المعلومات لنظام مقترح مخطط: حسان سعٌد حسان محمود  0

 0222 ، شمس عٌن جامعة التربٌة، أصول قسم

dell7
Typewriter
د

dell7
Typewriter



 

ما ىو  التساؤل الرئيسى وىو "المعمومات وكيفية تخطى ىذه المعوقات ، و منو يمكن طرح 
 الوضع الراىن لاتاحة المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة ؟ "

 تساؤلات الدراسةثانيا: 

فى محاولة الوصول الى معوقات ومعايير  فى اطار التحديد السابق لمشكمة الدراسة ، و  
 اتاحة المعمومات لدى الباحثين فى مجال البيئة  يمكن بمورة التساؤلات التالية :

 ما ىى معوقات اتاحة المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة؟ .0
 ؟الى اى مدى تطبق معيار لاتاحة او حجب المعمومات  .2
 الى اى مدى ىناك خطر معموماتى قد يواجو المجتمع والباحثين فى مجال البيئة ؟ .0
 ؟يؤثر اعاقة اتاحة المعمومات عمى الباحثين فى مجال البيئة مدى  الى اى  .7
 ؟2101التنمية المستدامة  اىداف الى اى مدى اتاحة المعمومات تشارك فى تحقيق .5

 أىمية الدراسة ثالثا : 

 تنقسم اىمية الدراسة الى :   

 الاىمية النظرية : .1

تتمثل الاىمية النظرية لمدراسة الراىنة فى الكشف عن اىمية اتاحة المعمومات لدى الباحثين 
الوصول الى معايير الاتاحة لدييم ، وتقييم الوضع الراىن لاتاحة  فى مجال البيئة ، و

،والكشف عن تاثير الحصول عمى المعمومات لدى المعمومات لدى الباحثين فى مجال البيئة 
 الباحثين فى مجال البيئة .

كما تاتى اىمية الدراسة كذلك من تناوليا لفئة الباحثين فى مجال البيئة الذين يمثمون حجر 
الزاوية فى نيضة المجتمع وتنميتو لما يمثمو من ابداع وفكر جديد يضاف الى بناء الدولة اذا 

 ت.تم مدىم بالمعموما

 : تتمثل الاىمية التطبيقية ليذه الدراسة فيما يمى:الاىمية التطبيقية .2
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  افادة المسؤلين فى معرفة العوامل المسئولة عن تعزيز اتاحة المعمومات لدى الباحثين، وكيفية
 الحد من حجبيا

  ادخال تعديل عمى الاسموب المتبع مع الباحثين عموما والمتخصصين فى مجال البيئة
ة المعمومات وذلك عن طريق ميكنة او رقمنة اوعية المعمومات ومراكز خصوصا لاتاح

 المعمومات لتيسير الحصول عمييا فى اى مكان واى وقت 
  عمل برنامج مقترح لتيسر اتاحة المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة فى جامعة عين شمس

 عن طريق المكتبة.

 أىداف الدراسةرابعا: 

 ما يمى:تيدف الدراسة الراىنة الى 

الكشف عن اىم معوقات اتاحة المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة  عامة و فى جامعة  .0
 .عين شمس خاصة

التعرف عمى معايير اتاحة او حجب المعمومات لدى الباحثين فى مجال البيئة عامة وفى  .2
 .جامعة عين شمس خاصة

عامة و بجامعة عين  ئةمعرفة تاثير اعاقة اتاحة المعمومات عمى الباحثين فى مجال البي .0
 .خاصة شمس

عامة  التعرف عمى الخطر المعموماتى الذى يواجو المجتمع والباحثين فى مجال البيئة .7
 وفى جامعة عين شمس خاصة.

 .2101التنمية المستدامة  اىداف اتاحة المعمومات فى تحقيقتحديد تاثير  .5

 الدراسةو عينة منيج خامسا: 

" الذي تقوم  بالعينة اعتمدت  الباحثة  عمي " المنيج الوصفي من خلال المسح الاجتماعي  
عمي الوصف الظاىري بجانب جمع المعمومات والبيانات عنيا ، مع تصنيف ىذه المعمومات 
وتنظيميا والتعبير عنيا كميا وكيفيا من خلال استخدام " استمارة الاستبيان المعدة خصيصا 

 ع الراىن لاتاحة المعمومات لمباحثين فى مجال البيئة.لتقييم الوض
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