






 ن١ًٝ ايترب١ٝ
 قػِ ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠ ايتع١ًُٝٝ

 تطىٌر الأداء المؤسسً نهًدارس انثاَىٌت انفٍُت انصُاعٍت بمصر 
 في ضىء يدخم انقًٍت المضافت

 

 زسال٘ مكدم٘ للخصْل علٙ دزد٘ دنتْزاِ الفلشف٘ في التربٔ٘

 )تخضط الإزاض٠ ايترب١ٜٛ (
 

 إعداد

 فاط١ُ أحمس تسُس أحمس
 

 إشراف

 د/ أحمد زفعت الدغٔدٖ أ. د/ مسفت صالح ىاصف

 أغتاش ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠ ايتع١ًُٝٝ المتفطغ  
 داَع١ عين شمؼ                  –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 ايتع١ًَُٝٝسضؽ ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠  
 َع١ عين شمؼاد –ن١ًٝ ايترب١ٝ 
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 
ُ الهذِيهَ آمَنُو  وتُوا يزَْفَعِ اللَّه

ُ
ا مِنْكُمْ وَالهذِيهَ أ

ُ بمَِا تعَْمَلُونَ خَبيِز    الْعِلْمَ دَرَجَاتٍ وَاللَّه

 (11) سْزٗ المجادل٘ آٓ٘ 
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 ن١ًٝ ايترب١ٝ                        
 قػِ ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠ ايتع١ًُٝٝ

 صفخ٘ العيْاٌ

اغِ ايباسج١
ايسضد١ ايع١ًُٝ

ايكػِ ايتابع ي٘
اغِ ايه١ًٝ

اغِ اتداَع١
غ١ٓ ايتدطز

غ١ٓ المٓح



 د‌
 

 ن١ًٝ ايترب١ٝ                       
 قػِ ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠ ايتع١ًُٝٝ

 صفخ٘ المْافك٘

اغِ ايباسج١
عٓٛإ ايطغاي١

اغِ ايسضد١
 

 تد١ٓ الإؾطاف :
أ. د/ مسفت صالح ىاصف

غٔدٖد/ أحمد زفعت الد

تاضٜذ المٓاقؿ١
 ايسضاغات ايعًٝا: 

 ختِ الإداظ٠ :                                         أدٝعت ايطغاي١ بتاضٜذ

 َٛافك١ تزًؼ اتداَع١  ه١ًٝ                              َٛافك١ تزًؼ اي
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 انشكر وانتقدٌر
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 ن١ًٝ ايترب١ٝ                   
 ػِ ايترب١ٝ المكاض١ْ ٚالإزاض٠ ايتع١ًُٝٝق

 مشتدلص زسال٘ دنتْزاِ بعيْاٌ

    بمصر عٍت انثاَىٌت انفٍُت انصُاًدارس هتطىٌر الأداء المؤسسً ن
 في ضىء يدخم انقًٍت المضافت

 ايهًُات المفتاس١ٝ :
 Institutional Performance   
 Value Added
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 قائًت المىضىعاث

 الفصل الأّل

الإطاز العاو للبخح

 

 الفصل الجاىٕ 

 الكٔن٘ المضاف٘ مدخل لتطْٓس الأداء بالمؤسشات التعلٔنٔ٘  )إطاز ىظسٖ( 

43- 108 
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 الفصل الجالح

 المؤسشٕ للندازض الجاىْٓ٘ الفئ٘ الصياعٔ٘ ىظاو الجلاخ سيْات في مصسالأداء 

 دزاس٘ تحلٔلٔ٘

109-166 
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 الفصل السابع

 ىتائج الدزاس٘ المٔداىٔ٘ ّتفشيرٍا

167- 227 

 

 

 

 

 

 الفصل اترامص 

ض الجاىْٓ٘ الفئ٘ الصياعٔ٘ ىظاو الجلاخ عسض التصْز المكترح لتطْٓس الأداء المؤسشٕ للنداز

 سيْات بمصس في ضْء مدخل الكٔن٘ المضاف٘ علٙ تزنْع٘ مً اتربراء.

228 - 263 

 

 

 

 الفصل الشادض

تصْز مكترح لتطْٓس الأداء المؤسشٕ للندازض الجاىْٓ٘ الفئ٘ الصياعٔ٘ ىظاو الجلاخ سيْات 

 بمصس في ضْء مدخل الكٔن٘ المضاف٘

264 -289 

 



 ي‌
 

 

 

 

 

 

 

 قائن٘ اتدداّل
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 قائن٘ الأطهال

Baldrige


