






 

 

 

 

 
 

 

الوظيفى كمتغير وسيط فى العلاقة بين الوفاء بإلتزامات العقد  الاستقرار
 الوظيفى الارتباطالنفسى و

 لها التابعة والشركات لقابضة للمطارات والملاحة الجويةعلى الشركة المصرية ا ميدانيةدراسة 

A Job Stability as an Intermediate Variable in the Relationship 

between Fulfillment of the Psychological Contract Obligations 

and Job Engagement 

A Field Study on the Egyptian Holding Company for Airports and 

Air Navigation and its subsidiaries 

  

 فى إدارة الأعمال  دكتوراة الف لسفةرسالة مُقدمة لنيل درجة  

 إعداد

 مروه على عبد الحميد هيبهالباحثة/ 

 إشـراف

 الأستاذ الدكتور
 محمود محمد السيد

 إدارة الأعمال أستاذ

 جامعة عين شمس - كلية التجارة

 الدكتور
 عادل رمضان الزيادى

 إدارة الأعمال مدرس

 شمسجامعة عين  -كلية التجارة 
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 دكتوراةرسالة 

 مروه على عبد الحميد هيبه : ةثــــــــاسم الباح

 الوفـــا  بـــين العلاقـــة فـــى وســـي  كمتغيـــر الـــوىيفى الاســـتقرار عنوان الرسالة :
 ميدانيــةدراســة  - الــوىيفى والارتبــا  النفســى العقــد بإلتزامــا 

 علـــى الشـــركة المصـــرية القاباـــة للم ـــارا  والملاحـــة الجويـــة
 .والشركا  التابعة لها

 الفلسفة فى إدارة الأعمال دكتور الدرجة العلمية :
 

  والحكم على الرسالة لجنة المناقشة

 محمود محمد السيد/ د.أ -1

 اً(رئيسمشرفاً و ) جامعة عين شمس - كلية التجارةب إدارة الأعمال أستاذ
 مدكور شعبانفوزى / د.أ -2

 (عاواً ) القاهرةجامعة  - كلية التجارةالموارد البشرية ب أستاذ
 أمانى درويش عثمان/ د -3

عين جامعة  - كلية التجارةإدارة الأعمال المساعد ب أستاذ

 شمس
 (عاواً )

 51/80/2825 تاريخ الرسالة :
 الدراسا  العليا :

 /      /       :أجيز  بتاريخ      ختم الإجازة :

 /      /       :موافقة مجلس الجامعة  /      /       :موافقة مجلس الكلية 
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 :ملخص الدراسة

كمتغ ددر وسدد    دد  الين دد   دد    الددوف    الاسددتارار تور توضدد   إلدد  التراسدد  هدد   هددت  
 المصدر   الشدرك  علد  م تان د  تراسد  خدن  م  الوف   ، والإرت ا  الو اء  إلتزاما  اليات الن س 

 م ددرت ( 383) الي ندد  حجدد   لدد  و ددت – لهددا التا يدد  والشددركا  الجو دد  والمنحدد  للم ددارا  الاا ضدد 
 ولأجد . ( م درت  ليدت  صدنح ته 22، وتد  اسدت يات عدتت )ال حد  مجتمد  علد  موزع  اليامل   م 

مجموعدد   إلدد   تجددزةته تمدد  أر يدد   ددروي رة سدد    صدد ا   ال احثدد   امدد  التراسدد  هددت  تحا دد 
  اةمدددد  خددددن  مدددد  ال حدددد  مجتمدددد  مدددد  الم لو دددد  ال  انددددا   جمدددد  ال احثدددد   امدددد  . ددددروي  رع دددد 

 التراسد  نتاةج  تحل   ال احث   ام  ث  الأ يات، خماس  ل كر  لما اس و اا   تصم مها ت  استاصاء
  رنددامج و اسددتختا  المناسدد   الإحصدداة   التحلدد ن   اسددتختا  ال حدد   متغ ددرا  المتيلادد  الم تان دد 
 تدثث ر وجدوت أ رزهدا ليد  النتداةج م  عتت إل  التراس  توصل  .– SPSS 20 الإحصاة  التحل  

كد ل  وجدوت تدثث ر  ، و تلال  مينو   لُ يتى الو داء  إلتزامدا  اليادت الن سد  علد  الإرت دا  الدوف   
أ ضدا  أوضدح  النتداةج وجدوت تدثث ر . لدوف    علد  الإرت دا  الدوف   مينوى للشيور  يت  الأما  ا

ميندوى لأ يدات الو داء  إلتزامدا  اليادت الن سد  علد  الاسدتارار الدوف   ،  الإضدا   إلد  وجدوت تدثث ر 
للشيور  يت  الأما  الوف    إحصاة ا  كمتغ ر ت داعل   توسد  الين د   د   الو داء  إلتزامدا  اليادت 

نتهدد   الددوف   . الن سدد  والإرت ددا  تيز ددز المنفمدد  علدد  أندد منهددا  التوصدد ا  مدد   يددتت التراسدد  وا 
 خمددس مدد   تا دد  وف   دد  خ ددرا   متلكددو  الدد    اليمدد  ماا دد  الأجددر  نفددا  اليمالدد  مدد  الاسددت ات 
 سدن ، 03 مد  أ د  إلد  سن  33 م  اليمر   ال ةا     اليام   م  الاست ات  وك ا  ثكثر، سنوا 

 اماسددتاراره وضددما  امددعل ه المحا فدد   شددر   و لدد  مسددتا ل   لسددنوا  امددله الأمثدد  الاسددتختا  مدد 
 التنف م دد  الأهددتا  لتحا دد  النزمدد  المهار دد  والاددترا  اليلمدد  التثه دد  امدد  ه  تددوا ر وأ  الددوف   ،
 للو دو  التراسد  محد  الشدركا  علد  التراسدا  مد  المز ت ت     تشج   إل   الإضا  . للشركا 

 .الشركا تل   أتاء تي   أ  شثنها م  أخرى أس اب أ   عل 

 الكلما  المفتاحية:
الارت دا  الدوف   ، الارت دا  اليادت الن سد ، الاستارار الوف   ، الأما  الوف   ، ن د  تدر  اليمد ، 

الارت ددددددا  اليددددددا   ، الارت ددددددا  السددددددلوك ، الح و دددددد  والحمدددددداس، الت ددددددان ، الإنغمدددددداس.الإتراكدددددد ، 
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 بسم الله الرحمن الرحيم
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