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 كمية التربية          

 قدم السشاىج وطرق التدريس

 
مشيج إدارة الأعسال بالسدارس الثانهية الفشية الستقدمة التجارية في  تطهير

 ضهء ميارات القرن الحادي والعذرين
  ةمقدم رسالة

 الفمدفة في التربية هدرجة دكتهرا لمحرهل عمى
 ) مشاىج وطخق تجريذ السهاد التجارية (

 
 إعداد

 رمزان محمد سالم عبد الله
 )معمم أول سابقًا(

 
 إشراف
 

 أ.د/ صابر حدين محسهد                                        أ.د/ عزة محمد عبدا لدسيع
 التجارية          أستاذ السشاىج وطخق تجريذ الخياضياتأستاذ السشاىج وطخق تجريذ السهاد 

 جامعة عين شسذ –جامعة عين شسذ                            كمية التخبية  –كمية التخبية 
 

 م 2021 
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 ةعشهان الرسال

 

بالسدارس الثانهية الفشية الستقدمة التجارية تطهير مشيج إدارة الأعسال "
 "في ضهء ميارات القرن الحادي والعذرين

 
 رمزان محمد سالم عبد اللهاسم الطالب: 

 الدرجة العمسية: دكتهراه الفمدفة في التربية
 القدم التابع لو: ) السشاىج وطرق تدريس السهاد التجارية (

 التربية اسم الكمية:
 شسسالجامعة: جامعة عين 

 م 1990سشة التخرج:
 م 2021 سشة السشح:
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 كمية التربية      

 قدم السشاىج وطرق التدريس
 هرسالة دكتهرا

 اسم الباحث: رمزان محمد سالم عبدالله
  ياراتمعشهان الرسالة:  تطهير مشيج إدارة الأعسال بالسدارس الثانهية الفشية الستقدمة التجارية في ضهء 

                            القرن الحادي والعذرين                  
 اسم الطالب: رمزان محمد سالم عبد الله

 جامعة عين شسس –جية البحث: كمية التربية 
 التجارية.نخرص مشاىج وطرق تدريس العمهم  الدرجة العمسية: دكتهراه الفمدفة في التربية

  لجشةالإشراف:
 جامعة عين شسذ. –كمية التخبية  -شاىج وطخق تجريذ السهاد التجاريةأستاذ الس :حدين محسهد( أ.د/ صابخ 1)
 جامعة عين شسذ –كمية التخبية  -أستاذ السشاىج وطخق تجريذ الخياضيات   :( أ.د/ عدة محمد عبجا لدسيع2) 

 لجشة الفحص وتقييم الرسالة:
 )رئيدًا ومذخفًا(. جامعة عين شسذ-كمية التخبية -السهاد التجاريةذ أ.د/ صابخ حدين محسهد أستاذ السشاىج وطخق تجري (1)
كمية  -ووكيل الكمية لمجراسات العميا والبحهث  أستاذ السشاىج وطخق تجريذ السهاد التجاريةأ.د/ أشخف بيجات عبجالقهي:  (2)

 .)مشاقذًا( القاىخةجامعة  – جراسات العميا لمتخبيةال
 .جامعة عين شسذ )مذخفًا( –كمية التخبية  -السشاىج وطخق تجريذ الخياضيات أ.د/ عدة محمد عبجا لدسيع  أستاذ  (3)
 )مشاقذًا(. جامعة عين شسذ–كمية البشات -أ.د/ شيخين صلاح عبجالحكيم أحسج: أستاذ السشاىج وطخق تجريذ الخياضيات (4)

 م 2021/   9/ 19   :تاريخ السشاقذة
 الدراسات العميا:

 أجيزت الرسالة بتاريخ                                                       ختم الإجازة:
 م 2021/    /                                                         م 2021/     /    

 مهافقة مجمس الجامعة              مهافقة مجمس الكمية                                 
                                م 2021/   /                                                       م 2021/    /      
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 شكر وتقدير 
أن ىجانا الله والرلاة والدلام عمى معمم البذخية محمد بن  الحسج لله الحي ىجانا ليحا وما كشا لشيتجي لهلا

 عبجالله صمى الله عميو وسمم وبعج 

 أبجأ شكخي وتقجيخي وامتشاني لأىل الفزل عمي في انجاز ىحا البحث وىم:

/ عمتتى طلابتتو الأستتتاذ التتجكتهرالجسيتتل  أستتتاذي الفاضتتل والعتتالم الجميتتل صتتاحغ العمتتم ال ديتتخ والرتتبخ
جامعتتة عتتين  -بكميتتة التخبيتتة جريذ الستتهاد التجاريتتة )الستفتتخ (أستتتاذ السشتتاىج وطتتخق تتت ،هدصتتابخ حدتتين محستت

دعستتتي بخبخاتتتتو  والتتتحي كتتتان لتتتو الفزتتتل الكبيتتتخ فتتتي متتتتابعتي ذاتتتهة بخاتتتهة فتتتي  نجتتتاز ىتتتحا البجتتتث و  شتتتسذ
 وتهجيياتو وارشاداتو الستسيدة  التي كان ليا أثخ فعال في  نتاج ىحا البحث. وانجازاتو العمسية

، اذ السشتتاىج وطتتخق تتتجريذ الخياضتتياتأستتت ،محمد عبجالدتتسيع ه/ عتتد هالتتجكتهر ة الأستتتاذ أستتتاذتي الفاضتتمةو 
فبتارك جامعة عين شسذ لسا قجمتو لي من وقت وجيج وفكخ بشاء ومبتج  فتي  نتتاج ىتحا البحتث  –كمية التخبية 

 الله فييسا وجداىسا الله عشي وعن جسيع  ذهاني الباحثين ذيخ الجداء.

وأستتتتاذي الفاضتتتل الأستتتتاذ التتتجكتهر/ أشتتتخف بيجتتتات عبتتتجالقهي، أستتتتاذ السشتتتاىج وطتتتخق تتتتجريذ الستتتهاد 
)مشاقذًتتا(،  القتتاىخةجامعتتة  – جراستتات العميتتا لمتخبيتتةكميتتة ال -ات العميتتا والبحتتهث التجاريتتة ووكيتتل الكميتتة لمجراستت

اه الله ذيتتخ الجتتداء ءثتتخاء مجتتال بتفزتتمو وتكخمتتو بالسشاقذتتة والحكتتم عمتتى ىتتحا البحتتث ريتتم مذتتايمو الكثيتتخة فجتتد 
 التعميم التجاري. تاهيخ 

وأستتتاذتي الفاضتتمة الأستتتاذة التتجكتهرة/ شتتيخين صتتلاح عبتتجالحكيم أحستتج، أستتتاذ السشتتاىج وطتتخق تتتجريذ 
جامعتتتة عتتتين شتتتسذ )مشاقذًتتتا( بتفزتتتميا بالسشاقذتتتة والحكتتتم عمتتتى ىتتتحا البحتتتث ريتتتم –كميتتتة البشتتتات -الخياضتتتيات

 مذايميا فجداىا الله ذيخ الجداء.  

تذتارين والستهجيين والسد ميتة تجتارة بشتي ستهي يتة عتين شتسذ وكوالذكخ مهصتهل لأستاتحتي بكميتة تخب
ومتجيخة مجرستة التجتارة بشتين الأستتاذه مشتال حدتين فتي التعمتيم التجتاري  تخررتينوالخبخاء والس وكبار السعمسين

قااعتتتتات العستتتتل والانتتتتتاج الستشهعتتتتة التتتتحين قتتتتجمها لتتتتي  رائيتتتتم متتتتن وعسمتتتتهن بتتتتبع  و قاتتتتغ ومجرستتتتي السجرستتتتة 
 ىحا البحث. تحكيم أدوات ومقتخحاتيم بخرهص

بشتتي جامعتتة  –تجتتارة البكميتتة  الستتجرس السدتتاعج ،ستتلام ستتالم متتجكتهر جتتابخأقتتجم شتتكخي وتقتتجيخي لكستتا 
 .اءحرائي ليحا البحثفي الجانغ   لسا قجمو لي من  راء متسيدة ،هي س
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متتتتجيخ  دارة مجرستتتتة بشتتتتي ستتتتهي   ،محمد عبتتتتجالسهلى جستتتتال/ ذتتتتالر شتتتتكخي وتقتتتتجيخي ل ستتتتتاذ  وزتتتتاً وأ
، ومجرستتتتي  دارة ءدارة الأعستتتتال بالسجرستتتتة ة الأولتتتتىالسجرستتتت ،والاستتتتتاذه/ ىتتتتج  فتحتتتتي محمد الستقجمتتتتة التجاريتتتتة

حدتتين عبجالدتتلام / ، والأستتتاذرفعتتت السهجتتو العتتام بتتالتعميم التجتتاري / والتتجكتهر الأعستتال والحاستتهل بالسجرستتة،
الفتتخة العرتيبة  في ظل ىتحه وتقييم الالال ي في تيديخ عسمية التابيقمهجو عام الحاسغ الآلي لسا بحلهه مع

 عمى الجراسة والالتدام بججول التابيق.وتذجيعيم 

 وبدسمة  ومحسهد ومرافى ونجلاء كسا ودخني أن أتقجم بخالر شكخي وتقجيخي لدوجتي وأولادي محمد
تهفيخ الظخوف السهاتية لانجازه وما تهفيقي  لا بالله قامها بالحين ىهنها عمي مراعغ البحث والجراسة و  وكارمن

 ، و ذخ دعهانا أن الحسج لله رل العالسين. وعمى الله فميتهكل السؤمشهن عميو تهكمت 

 الباحث
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 كمية التخبية    

 قدم السشاىج وطخق التجريذ
 البحث مدتخمص

                  :  تاهيخ مشيج  دارة الأعسال بالسجارس الثانهية الفشية الستقجمة التجارية في ضهء ميارات عشهان الرسالة
 القخن الحادي والعذخين

 رمزان محمد سالم عبج الله اسم الطالب:

 دكتهراه الفمدفة في التخبية الدرجة العمسية:

 تجريذ السهاد التجاريةشاىج وطخق الس القدم التابع لو:

 التخبية اسم الكمية:

 جامعة عين شسذ الجامعة:

 أىداف البحث: 

 دارة الأعسال السقخر عمى الرف الأول بالسجارس الثانهية الفشية الستقجمة التجارية فيلسشيج   مقتخح اعجاد ترهر -1
 ضهء بع  ميارات القخن الحادي والعذخين. 

 .لج  الالال في تشسية السفاهيم والسعارف الستزسشة بالهحجتين السقتخحتين تعخف فاعمية الترهر السقتخح لمسشيج -2
 .لج  الالال تعخف فاعمية الترهر السقتخح لمسشيج في تشسية السيارات الستزسشة بالهحجتين السقتخحتين -3

طالبتتة متتتن طالبتتتات الرتتف الأول بسجرستتتة بشتتتي ستتتهي   35تكهنتتت مجسهعتتتة البحتتتث متتتن  مجسهعةةةة البحةةةث:
 .سشيج شبو التجخيبيجم البحث السشيج الهصفي وال، كسا استخلتجارية كسحسهعة تجخيبيةالستقجمة ا
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: قائسة ببعر ميارات القخن الحادي والعذخين اللازمة لسشيج  دارة الأعسال بالرتف الأول، وقتج أدوات البحث
( ميتتارة فخةيتتة،  عتتجاد ترتتهر مقتتتخح لستتشيج  دارة 70( ميتتارات رئيدتتية وتفتتخ  مشيتتا)9) اشتتتسمت القائستتة عمتتى

بشاء وحجتين متن وحتجات الترتهر السقتتخح فتي ( وحجات دراسية 7الأعسال لالال الرف الأول اشتسل عمى )
يتين، ضتتهء ميتتارات القتتخن الحتتادي والعذتتخين،  عتتجاد دليتتل السعمتتم للاستتتعانة بتتو فتتي تتتجريذ الهحتتجتين التجتتخيب

مدته  التحريل لج  الالال،  عتجاد اذتبتار مهاقتف أدائيتة وبااقتات ملاحظتة   عجاد اذتبار تحريمي لقياس
  لسلاحظة أداء الالال واكتدابيم السيارات اللازمة ليم.

 : البحثنتائج 
بين متهساي درجات مجسهعة البحث في التابيقين القبمي والبعجي  05.يهجج فخق دال  حرائياً عشج مدته   .1

 لاذتبار تحريل السعارف الستزسشة بهحجتي التجخيغ لرالح التابيق البعجي.
. بين متهساي درجات مجسهعة البحث في التابيقين القبمي والبعجي 05يهجج فخق دال  حرائيا عشج مدته   .2

 ة بهحجتي التجخيغ لرالح التابيق البعجي.لاذتبار أداء الالال لمسيارات الستزسش
. بين متهساي درجات مجسهعة البحث في التابيقين القبمي والبعجي 05يهجج فخق دال  حرائيا عشج مدته   .3

 لرالح التابيق البعجي. السلاحظة قاتلباا
السهاقف  ( لاذتبار0.994( للاذتبار التحريمي، )0.992باستخجام مخبع ايتا) بمغ حجم التأثيخ التجخيبي .4

( لبااقات السلاحظة مسا يجل عمى مج  تأثيخ الترهر السقتخح الكبيخ في أداء ومدتهيات 0.996الأدائية، )
 الاالبات الستسيد.
  السجارس الثانهية الفشية ‌- ميارات القخن الحادي والعذخين – مشيج  دارة الأعسالتاهيخ الكمسات السفتاحية: 

 .الستقجمة التجارية
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                                                               Abstract   
Researcher Name: Ramadan Mohamed Salem Abdullah              Degree: PhD in Education ‌

Title of the Research: Developing the business administration curriculum in advanced 

commercial technical secondary‌

 schools in the light of the skills of the twenty-first century 

The aims of the research: 

1.Preparing a proposed conception of the business administration curriculum scheduled for the 

first grade in the advanced commercial technical secondary schools in the light of some skills of 

the twenty-first century. 

2.Knowing the effectiveness of the proposed conception of the curriculum in developing the 

concepts and knowledge contained in the two proposed units for students. 

3.‌Knowing the effectiveness of the proposed conception of the curriculum in developing the 

skills included in the two proposed units for students. 

The search group: 

The research group consisted of 35 first-year students at the Beni Suef Advanced Commercial 

School as an experimental group. The research also used the descriptive and quasi-experimental 

approaches. 

Research tools: 

 a list of some of the twenty-first century skills needed for the first-grade business administration 

curriculum, and the list included (9) main skills and branched from them (70) sub-skills, 

preparing a proposed conception for the business administration curriculum for first-grade 

students, which included (7) building modules Two units of the proposed perception in the light 

of the skills of the twenty-first century, preparing a teacher’s guide for use in teaching the two 

experimental units, preparing an achievement test to measure students’ achievement level, 

preparing a performance test and note cards to observe students’ performance and their 

acquisition of the necessary skills for them. 

The research problem was identified in:  
The business administration curriculum at the Advanced Technical Commercial High School 

does not keep pace with that of the 21st  century, which may lead to insufficient qualification of 

students to meet the needs of the labor market. The research group consist of 35, first-year 

students from the Beni Suef Advanced Commercial School as a group experimental. 

Research methods: 
 a list of some of the 21st  century skills needed for the first-grade business administration 

curriculum. The list included (9) main skills, out of which (70) sub-skills. A proposed 

conceptualization of the business administration curriculum for first-grade students included (7) 

studying units. Establishing two units of the proposed perception in the light of the of the 21st  

skills, preparing a teacher’s guide for use in teaching the two experimental units, preparing an 
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achievement test, a performance test, and note cards to observe students’ performance and  the 

necessary acquisition of the skills needed. 

Research results: 

1.There is a statistically significant difference at the .05 level between the mean scores of the 

research group in the two applications, pre and post, for the knowledge acquisition test 

includedin the two experimental units in favor of the post application. 

2.There is a statistically significant difference at level 05. between the mean scores of the 

research group in the two applications, pre and post, to test students' performance of the skills 

included in the two experimental units in favor of the post application 

3.There is a statistically significant difference at level 05 between the mean scores of the 

research group in the two applications, pre and post, of the observation cards in favor of the post 

application. 

4.The size of the experimental effect using the ETA square was (0.992) for the achievement test, 

(0.994) for the performance attitude test, and (0.996) for the observation cards, which indicates 

the extent of the impact of the proposed large perception on the performance and levels of 

outstanding students. 

 

Keywords: Business Administration Curriculum development - Twenty-first Century Skill- 

commercial advanced technical secondary school – Skills.‌ 
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 قائسة السحتهيات

 رقم الرفحة السهضهع

 14-1 الفرل الأول: الإطار العام لمبحث

 3 أولًا: مقجمة البحث
 9 ثانياً: مذكمة البحث
 9 ثالثًا: أسئمة البحث

 10 : فخوض البحثرابعًا
 10 : حجود البحثذامدًا
 10 أىجاف البحث ساً:ساد
 11 : مشيج البحثابعًاس

 11 : تحجيج مرامحات البحثثامشًا
 12 :  جخاءات البحثتاسعًا

 14-13 : اىسية البحث.عاشخًا 

 63-15 أدبيات البحث)الإطار الشظري والدراسات الدابقة(: الفرل الثاني

 19-17 مشيج إدارة الأعسالالسحهر الأول: 
 17 مشيج  دارة الأعسال.أولًا: مفيهم وطبيعة 

 18 ثانياً: أىجاف مشيج  دارة الأعسال.
 19 ثالثاً: محته  مشيج  دارة الأعسال.

 20 أىسية مشيج  دارة الأعسال. رابعاً:
 48-21 : ميارات القرن الحادي والعذرينالسحهر الثاني

 21 أولًا: مفيهم ميارات القخن الحادي والعذخين.
 22 القخن الحادي والعذخين. ثانياً: أىسية ميارات

 23 ثالثاً: ترشيفات ميارات القخن الحادي والعذخين.
 24 رابعاً: مجالات ميارات القخن الحادي والعذخين.



 ل‌

‌ 

 63-48 السحهر الثالث: نساذج تطهير السشيج
 49 السشيج أولًا: مفيهم نساذج تاهيخ

 49 ثانياً: أىسية نساذج تاهيخ السشيج 
 50 السشيج ترشيفات نساذج تاهيخثالثا:  
 60 رابعاً: ذاهات الشسهذج السقتخح ءدارة الأعسال 

 100-64 الدراسة التجريبية )أدواتيا وإجراءاتيا( الفرل الثالث:

عتتجاد قائستتة بسيتتارات القتتخن الحتتادي والعذتتخين الهاجتتغ تشسيتيتتا لتتج  طتتلال الرتتف   : أولا
لتت  الستقجمتتة التجاريتتة  متتن ذتتلال متتشيج  دارة الأعستتال وذالأول بالستتجارس الثانهيتتة الفشيتتة 

 :عن طخيق تحجيج

66 

 66 .وضبايا واعجادىا في صهرتيا الشيائية مرادر اعجاد القائسة .1

 69 السيارات.الأىسية الشدبية لقائسة  . 2

 71 ..  مج  مشاسبة قائسة السيارات لمالال3

ميتارات القتخن الحتادي والعذتخين بستشيج  دارة الأعستال ثانيًا:  عجاد الترهر السقتخح لتشسية 
 وذل  من ذلال:

73 

 73 تحجيج أسذ ومشامقات الترهر السقتخح لسشيج ادارة الأعسال..1

 75 وضع اءطار العام لمترهر السقتخح لتشسية السيارات بسشيج  دارة الأعسال وضباو., 2

 81  عجاد الهحجتين التجخيبيتين.ثالثًا: 

 86 .وضباو :  عجاد دليل السعممرابعًا

 87 : ىجف  جخاء الجراسة التجخيبية:ذامدًا

 87 .الترسيم التجخيبي لمبحث سادسأ:


