






دور أساليب المحاسبة الإدارية في تخفيض مخاطر القرارات  

  في بيئة منظمات الأعمال المصرية الاستراتيجية  

  )دراسة ميدانية(

  

  

  ةالطالب من مقدمة رسالة

  محمود مرسي المنصوريشیماء محمود مرسي 

  ٢٠٠٩ ـــــ قناة السویسامعة ج ـــــــ كلیة التجارة ــــ) محاسبة(بكالوریوس تجارة 
  
  
  
  

  متطلبات الحصول علي درجة الماجستیر لاستكمال

  العلوم البیئیة في

  
  
  
  

  البیئیة والإداریة والقانونیة الاقتصادیة العلوم قسم

  البیئیة والبحوث العلیا الدراسات كلیة

  شمس عین جامعة

  

  

٢٠٢١  

  



  صفحة الموافقة على الرسالة

دور أساليب المحاسبة الإدارية في تخفيض مخاطر  دور  

  في بيئة منظمات الأعمال المصرية القرارات الاستراتيجية  

  )دراسة ميدانية( 

    

  ةالطالب من مقدمة رسالة

  شیماء محمود مرسي محمود مرسي المنصوري

  ٢٠٠٩ ـــــ قناة السویسجامعة  ـــــــ كلیة التجارة ــــ) محاسبة(بكالوریوس تجارة     

  ول علي درجة الماجستیر متطلبات الحص لاستكمال

  العلوم البیئیة  في

  البیئیة والإداریة والقانونیة الاقتصادیة العلوم قسم
  

  : تمت مناقشة  الرسالة والموافقة علیها وقد

  التوقیع                 :اللجنة

  طارق عبد العال حماد/د.ا -١

  السابق كلیة التجارةوعمید أستاذ المحاسبة والمراجعة     

    شمسجامعة عین     

  عمرو حسین عبد البر/.د -٢

  أستاذ المحاسبة والمراجعة المساعد ـــــ كلیة التجارة      

      جامعة عین شمس     

  ماجد محمد الخربوطلي./د - ٣

  معهد مصر العالي للتجارة والحاسباتـــــ أستاذ الاقتصاد المساعد      

  

٢٠٢١  



دور أساليب المحاسبة الإدارية في تخفيض مخاطر القرارات  

  في بيئة منظمات الأعمال المصرية الاستراتيجية  

  )دراسة ميدانية( 

    

  ةالطالب من مقدمة رسالة

  شیماء محمود مرسي محمود مرسي المنصوري

  ٢٠٠٩ ـــــ قناة السویسجامعة  ـــــــ كلیة التجارة ــــ) محاسبة(بكالوریوس تجارة     

  

  ستیر متطلبات الحصول علي درجة الماج لاستكمال

  العلوم البیئیة  في

  العلوم الاقتصادیة والقانونیة والإداریة البیئیة  قسم

  
  -: إشراف تحت

  طارق عبد العال حماد/د.ا -١

   كلیة التجارة ـــــالمحاسبة والمراجعة ورئیس  قسم أستاذ    

      جامعة عین شمس   

  محمود أحمد محمود أمین/.د -٢

   ة التجارةكلیمدرس بقسم الاقتصاد ـــــ     

      جامعة عین شمس    

  
  :ختم الإجازة 

  ٢٠٢١/    /أجیزت الرسالة بتاریخ    

  ٢٠٢١/    /موافقة مجلس الجامعة     ٢٠٢١/     /موافقة مجلس المعھد     

٢٠٢١  



  م الله الرحمن الرحيمبس
 

قَالُواْ سُبْحَانكََ لاَ عِلْمَ 
مْتَنَا إنَِّكَ  لَنَا إلِاَّ مَا عَلَّ
 أنَتَ الْعَلِيمُ الْحَكِيمُ 

 صدق الله العظيمصدق الله العظيم



 

 

 

 

 ــداءـإهــ

 من زرعت إلي 
 عندى الطموح

 ....لتدفعني نحو الأمام  
 

 أمــي
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 ــداءـإهــ

   إلي رمز الحب
 الذى يشملني 
 ....بدعواته الصادقة 

 

 يــأب
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 شكـــر وعرفان

 شكر نجاح ولكل   مقال، مقام ولكل   قصٌدة، شكر ولكل   إنجاز، مبدع لكل       
  وتقدٌر،

  لكل من:لعرفان بالجمٌل ٌات الشكر والتقدٌر واآبكل  ه الباحثتوجفٌ
 

، طارق عبد العال حمادالأستاذ الدكتور/ التقدٌر إلى الشكر خالص أتوجه ب     
والذي زادنً جامعة عٌن شمس،  –أستاذ المحاسبة والمراجعة ، كلٌة التجارة 

شرفا وفخرا بتفضله بقبول الإشراف علً هذا الجهد المتواضع ، فقد بذل معً 
فكان خٌر معلم وأب ، لً من نبع علمه آرائه وتوجٌهاتهجهدا كبٌرة ، وأفاض ع

 .فاضل بالنسبة لً ولجمٌع طلابه فجزاة الله عنً خٌر الجزاء

، مدرس الاقتصاد، محمود أحمد محمود أمٌنلدكتور/ إلً ا كما أتقدم بالشكر      
لتوجٌهات سٌادته ومتابعته الدقٌقة والتى جامعة عٌن شمس،  –كلٌة التجارة 

أن ٌمتع  داعٌةالآثر الكبٌر فى إتمام هذه الرسالة فله منى جزٌل الشكر  كان لها
 بوافر الصحة والعافٌة وأن ٌجعله زخرا وعونا لطلاب العلم. هسٌادت

 كما أتقدم بجزٌل الشكر والاحترام إلى لجنة المناقشة، المكونة من:

جعة المحاسبة والمرا أستاذ ،عمرو حسٌن عبد البر الأستاذ الدكتور/     
 لجنة فً الاشتراك قبوله على، شمس عٌن جامعة ـ التجارة كلٌة ـ المساعد
 عطاءه ٌكمل والٌوم، الكثٌر منه وتعلمنا، دائما   المعطاء فهو، المناقشةو الحكم
 .والاحترام التقدٌر فله، عودنا كما

ستاذ ا، ماجد محمد ٌسرى الخربوطلى لدكتور/للأستاذ االشكر جزٌل أتقدم بو     
 -معهد مصر العالً للتجارة والحاسبات  -قتصاد والمالٌة العامة المساعد الإ

المناقشة، ونحن نتوق و الحكم على قبوله الاشتراك فً لجنة، اكادٌمٌة مصر
 . إلى أن ننهل من موفور علمه، فله التحٌة والتقدٌر.

 وفً الختام ؛
الص الشكر والعرفان وعبر نفحات النسٌم وارٌج الزهور وخٌوط الأصٌل أتوجه بخ     

بالجمٌل لكل من ساعد وساهم فً إتمام هذه الرسالة خاصة من ساهموا فً إمداد 
 .الباحث بالبٌانات

 

 هالباحث



 

 

 

  المستخلص



 أ 

 المستخلص

تيجف الجراسة الى تدميط الزؾء عمى الأساليب السحاسبية التى تداىؼ فى تخفيض خظخ      
ىجاف الجراسة تؼ القخارات الإستخاتيجية بيجف زيادة كفاءة تمػ القخارات فى السشغسة ومؽ أجل تحقيق أ 

استخجام السشيج الاستقخائي في الجراسة الشغخية واعجاد الجانب السيجاني عمى قائسة الاستبيان السؾجية 
ذلػ لمتأكج مؽ صحة مفخدة وتؼ واستخجام التحميل الاحرائي و  606لسفخدات العيشة والتي تبمغ 

 .فخوض الجراسة

 تية:النتائج ال  إليوقج تهصلت الجراسة 
 لاىتسام بالعؾامل البيئية السحيظة بالسشغسة.ضخورة ا .6
 ضخورة اىتسام الادارة بأن يتؼ اتخاذ القخارات الاستخاتيجية بعج تحميل البيئة السحيظة بالسشغسة. .2
 ضخورة استخجام السشذآت لأساليب السحاسبة الادارية عشج اتخاذ القخارات الاستخاتيجية. .3
 سبة الادارية.ضخورة تؾعية السؾعفيؽ بأىسية اساليب السحا .4
 ضخورة استخجام اساليب السحاسبة الادارية لمتغمب عمى مذاكل القخارات الاستخاتيجية. .5
ضخورة تؾعية مشغسات الاعسال بأىسية تظبيق اساليب السحاسبة الادارية لأثخىا فى تحجيؼ  .6

 وتقميل السخاطخ.
ى خمق وإيجاد تخابط ضخورة تبشى مجيخيؽ السشغسات مفيؾم بظاقة الاداء الستؾازن بسا يداعج ف .7

بيؽ الخظط السؾضؾعة والاىجاف الاستخاتيجية لمسشغسة عشجما تقؾم الادارة بإعجاد وترسيؼ 
 خظظيا الاستخاتيجية.

ضخورة اىتسام السشغسات بإتخاذ الاجخاءات اللازمة نحؾ استخجام الاساليب الحجيثة لمسحاسبة  .8
اتيجى بإستخجام السقاييذ غيخ السالية الادارية والتى تعتسج عمى قياس وتقييؼ الاداء الاستخ 

بالاضافة الى السقاييذ السالية والتى تعج غيخ كافية فى الؾقت الحالى مخاطخ عمى البيئة 
 الحجيثة مؽ تغيخات سخيعة متلاحقة بدبب حجة السشافدة وربظيا بالاستخاتيجية العامة لمسشغسة.

ع الاعسال والتى مؽ اىسيا اسمؾب التكمفة الاتجاه نحؾ تبشى الاساليب السحاسبية الحجيثة فى قظا .9
عمى اساس الشذاط وكأسمؾب مجعؼ لاسمؾب التكمفة السدتيجفة بسعمؾمات تفيج فى تقييؼ الاداء 

 الجاخمى لمسشغسة كسا يداىؼ فى مؾاكبة التظؾرات الحجيثة والتفاعل مع التغيخات السدتسخة.
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملخص

 



 ب 

 صخالمل

 : ةمقجمال :أولاا 
تسخ مشغسات الأعسال السعاصخة بتظؾرات كبيخة فى مجال تكشؾلؾجيا السعمؾمات والإترالات،      

الأمخ الحى دعا إدارات ىحه السشغسات الى الدعى لتؾفيخ السعمؾمات الزخورية لتحقيق أىجافيا واتخاذ 
. ويؤدى نغام  القخارات الإستخاتيجية الرائبة التى تسكشيا مؽ السحافغة عمى بقائيا واستسخارىا

السعمؾمات السحاسبى دوراً كبيخاً فى تسكيؽ كلٍ مؽ الأفخاد والسشغسات عمى حج سؾاء مؽ تحجيج أىجافيا 
ووضع استخاتيجياتيا وسياساتيا وتخجستيا الى بخامج عسمية، وذلػ بدعييا الى تؾفيخ السعمؾمات 

ح فى تظؾيخ عسمية اتخاذ السلائسة وفى الؾقت السشاسب وبالقجر السظمؾب لمسداىسة بذكل واض
 .القخارات والسداعجة عمى تؾفيخ الكثيخ مؽ وقت الإدارة وجيجىا

يتزح مسا سبق أىسية السعمؾمات السحاسبية عشج كل مدتؾى وكل وعيفة فى الذخكة، وفى كل      
لاسيسا  مخحمة مؽ مخاحل اتخاذ القخار، وتدداد أىسية تمػ السعمؾمات عشج اتخاذ القخارات الاستخاتيجية ،

قخارات الإنفاق الخأسسالى، لسا يتختب عمييا مؽ مخاطخ وما يحفيا مؽ عجم تأكج ، لتعمقيا بالسدتقبل 
واعتسادىا عمى التشبؤ السبشى عمى السعمؾمات السعدزة، وتأثيخىا القؾى عمى الأىجاف الإستخاتيجية 

 .لمذخكة، وبالتالى تأثيخىا عمى قيسة الذخكة

اتيجى واحج مؽ القخارات الإدارية السيسة نغخاً لأىسيتو الكبيخة عمى الشذاط يعج القخار الإستخ      
الإقترادى فى أى مجتسع مؽ السجتسعات، فيؾ يؤمؽ استسخار السشغسات ، كسا يؤمؽ الشسؾ 
الإجتساعى والإقترادى لمبمج، ويشظؾى الشذاط الإقترادى عمى إتخاذ مجسؾعة مؽ القخارات السيسة، 

فييا أو إلغاؤىا بعج إتخاذىا يؾلج مذاكل كبيخة وصعؾبات عجيجة يشعكذ أثخىا عمى وإن إعادة الشغخ 
 .إستسخارية السشغسة وربحيتيا

 مذكلة الجراسة: :ثانياا 
تشبع مذكمة الجراسة مؽ تشؾع وتعجد السخاطخ السراحبة لإتخاذ القخارات الإستخاتيجية الخظأ      

سعتسـج عمـى السعمؾمـات الدـميسة يـؤدي إلـى زيـادة قيسـة بسشغسات الأعسال . لأن القـخار الدـميؼ ال
الذـخكة، وفي السقابل القخار الخاطئ يؤدي إلى مخاطخ تستج آثارىـا إلـى سـشؾات متعاقبـة ، لحا يسكؽ 

 صياغة مذـكمة الجراسـة فى الدؤال الخئيدى التالي: 
احبة لإتخاذ القرارات الإستراتيجية ما هه دور أساليب المحاسبة الإدارية في تقليل المخاطر المر

 فى منظمات العمال ؟
 



 ج 

 ويتفخع مشو الأسئمة الفخعية التالية :
ىــل يــجرك القــائسؾن عمــى إدارات مشغسات الأعسال دور السعمؾمــات السحاسبية في  الدؤال الول :

 تخشيج القخارات الإستخاتيجية ؟ 
ت الأعسال معمؾمــات محاســبية كافيــة يسكــؽ الاعتساد عمييا ىــل يتــؾفخ لجى مشغسا الدؤال الثانى :

 في اتخاذ القخارات الإستخاتيجية ؟
  ىـل تؤثخ بيئة مشغسات الأعسال في عسمية اتخاذ القخارات الإستخاتيجية وتتأثخ بيا ؟ الدؤال الثالث :

 أهجاف الجراسة: :ثالثاا 
زؾء عمى الأساليب السحاسبية التى تداىؼ فى تدميط اليتسثل اليجف الخئيدي لمجراسة في      

ويتحقق ذلػ مؽ ، تخفيض خظخ القخارات الإستخاتيجية بيجف زيادة كفاءة تمػ القخارات فى السشغسة
 خلال الأىجاف الفخعية التالية:

دراسة مفيؾم القخارات الإستخاتجية مع بيان دورىا الاستخاتيجى فى اكتداب السدايا التشافدية ودراسة  .6
 خاطخ السراحبو ليا .الس

دراسة تأثيخ البيئة السحيظة بسشغسات الأعسال ) بيئة داخمية او خارجية ( عمى اتخاذ القخارات  .2
 الفعالة بالسشغسات .

تؾضيح أىسية السحاسبة الإدارية فى إتخاذ القخارات الإستخاتيجية وتحجيج الأساليب السحاسبية التى  .3
 رات فى بيئة السشغسة .يسكؽ مؽ خلاليا تخفيض مخاطخ تمػ القخا

 أهمية الجراسة: :رابعاا 
يدتسج ىحا البحث اىسيتة مؽ إلقاء الزؾء عمي محاولة إبخاز أىسية نغؼ السعمؾمات           

السحاسبية فى مجال اتخاذ القخارات، والحى ثبت كفاءتو وفعاليتو فى العجيج مؽ دول العالؼ بإعتباره أحج 
التى لا تغفل الستغيخات البيئية السعاصخة عشج اتخاذ القخارات. مجاخل نغؼ السعمؾمات السعاصخة 

ويؾضح أيزا مشاطق العسل الؾاجب عمى السحاسبيؽ الجخؾل الييا والأساليب السسكؽ تظؾيخىا 
لتخفيض السخاطخ التى يتعخض الييا متخحى القخارات الاستخاتيجية، مثل قخارات تدعيخ السشتج 

الأعسال  ج معيؽ  ومثل القخارات التى تؤثخ عمى مدتقبل مشغساتوقخارات قبؾل او رفض تقجيؼ مشت
 .وزيادة أو خفض تكاليفيا

 وبشاءاً عمى ذلػ، يسكؽ استخلاص الأىسية العمسية والعسمية في التالي:

  الهمية العلمية: .6
تبخز أىسية البحث مؽ الشاحية العمسية فى تؾفيخ خظة مكتسمة الجؾانب لإدارة الأزمة      

 ة تعج مدبقاٌ ويتؼ مؽ خلاليا تحجيج الخظؾات الكاممة والسلائسة لمتعامل مع الأزمة .بالسشذأ


