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 لغُ إداسح الأػّبي

 رخصص إداسح الإٔزبط

 

 

 4222410243ضٚ ٠ّٔٛرط ِمزشػ ٌذساعخ الاعزذاِخ وّذخً ٚع١ػ ث١ٓ الأ

ثبٌزطج١ك ػٍٝ 4221410241رم١١ُ الأداء اٌج١ئٝ ِٓ خلاي ِٛاصفخ الأ٠ضٚ  ٚ

 صٕبػخ صجبغخ ٚرغ١ٙض إٌغ١ظ ثّذ٠ٕخ اٌؼبشش ِٓ سِعبْ

 

 

 ٕ٘اء عاؾي ٚاِؿ ِعّؿ.   1 اٌجبؽضـــــخـُ ــــــاعــ

 ؾوحٛقاٖ اٌفٍىفة ـٝ إؾاقة الأعّاي.     خ1ــــخ اٌؼ١ٍّــــاٌذسع

 لىُ إؾاقة الأعّاي.    1ٗ ــُ اٌزبثغ ٌــــــاٌمغ

 و١ٍة اٌحصاقة.    خ1 ــــــــــــــــــــــاٌى١ٍ

 شاِعة ع١ٓ ٌّه.    خ1 ــــــــــــــــــاٌغبِؼ

 .0202      ؼ1ــــــــخ إٌّـــــعٕ
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 زخٍصِغ

 ٕ٘اء عاؾي ٚاِؿ ِعّؿاعُ اٌجبؽضخ1  

ّٔووٛـز ِمحووكض ٌؿقاوووة اةوووحؿاِة وّووؿؼً ٚووو١ٗ  وو١ٓ الأ٠وومٚ ػٕووٛاْ اٌشعووبٌخ1  

جم١وووووووو١ُ الأؾاء اٌخ١لووووووووٝ ِووووووووٓ ؼوووووووو ي ِٛاِووووووووفة الأ٠وووووووومٚ  ٚ 4222410243

1 وواٌحيخ١ك عٍووٝ ِووٕاعة ِووخاؼة ٚجص١ٙووم إٌىوو١س  ّؿ٠ٕووة اٌعاٌووك 4221410241

 . ِٓ قِٕاْ

 ٘ذف اٌذساعخ1

ٌحعم١وووك اةووووحؿاِة  0243142224ذوووك ٔاوووُ ااؾاقة اٌخ١لوووة الأ٠ووومٚؾقاووووة   -4

 . أ عاؾ٘ا اٌر ذة

 0243142224ؾقاوة  ذك اعحّاؾ اٌٍكوات ِعً اٌؿقاوة ٌّٛاِوفة الأ٠ومٚ  -0

ٚاةووووحؿاِة عٍوووٝ الأؾاء اٌخ١لوووٝ ٚإشوووكاء اٌحم١ووو١ُ  اووووحؽؿاَ ِٛاِوووفة الأ٠ووومٚ 

0241142214. 

 ِغزّغ اٌذساعخ1

ـووٟ  ١42224وول اٌٍوكوات اٌعاِووٍة عٍووٝ الأ٠وومٚ شّ ٠حىوْٛ ِصحّوول اٌؿقاوووة ِووٓ

 00ِصاي ِخاؼة ٚجص١ٙم إٌى١س  ّؿ٠ٕة اٌعاٌك ِٓ قِٕاْ، ٚاٌحوٟ ٠خٍوػ عوؿؾ٘ا 

 ٌٍّووووٝء اوووووحّاقاتٌٍّووووؿ٠ك٠ٓ  جووووُ اوووووحؽؿاَ  وووووٍٛم اٌعّووووك اٌٍوووواًِٚ ٌوووكوة.

ٚعؿؾُ٘ ؼّىة ِوؿقاء ِوٓ ووً إؾاقة ِوٓ إؾاقات اٌٍوكوة، جوُ جٛل٠ول  ،اةوحمّاء

 .اوحّاقة 14

 ــــــــــــظ1إٌزبئـ

 اٌفشض الأٚي1

عٍٝ جم١١ُ الأؾاء اٌخ١لوٝ ِوٓ ؼو ي  0243142224" ٠ٛشؿ جأذ١ك ٌّٛاِفة الأ٠مٚ 

 ػذَ صؾخ اٌفشض اٌشئ١غٟ الأٚي."، ٚ اٌحاٌٟ 0241142214ِٛاِفة الأ٠مٚ 

 اٌفشض اٌضب1ٝٔ

"٠ٛشؿ جأذ١ك شمئٟ ٌخعٓ   عاؾ اةوحؿاِة وّحؽ١ك ٚو١ٗ عٍٝ اٌع لوة  و١ٓ الأ٠ومٚ 

ٚجم١ووووووووو١ُ الأؾاء اٌخ١لوووووووووٝ ِوووووووووٓ ؼووووووووو ي ِٛاِوووووووووفة الأ٠ووووووووومٚ  0243142224

 ػذَ صؾخ اٌفشض اٌشئ١غٟ اٌضبٟٔ عضئ١بً."، ٚ اٌحاٌٟ 0241142214

 0241142214، الأ٠مٚ 0243142224اةوحؿاِة، الأ٠مٚ  اٌىٍّبد الافززبؽ١خ1

 

 





 
Abstract 

Resercher name: Hanaa Adel Wasef Mohamed 

Title: A Proposed Model for the Study of Sustainability as a 

Mediator between ISO14001: 2015and Environmental 

Performance Assessment using ISO 14031:2013: Field study on 

Dyeing and Textile Processing Industry in the 10
th

 of Ramadan 

City. 

Research objectives: 

1- Studying the impact of environmental management systems 

ISO 14001: 2015 to achieve sustainability and Its three 

dimensions 

2- Studying the impact of the accreditation of ISO 14001: 2015 

companies and sustainability  of the environmental 

performance and evaluation using ISO 14031: 2013. 

Research population: 

The study population consists of all the 22 companies that 

obtained ISO 14001 in the field of dyeing and preparing textiles 

in the 10th of Ramadan City. A comprehensive inventory of 

managers' method was  department of the company. 71 

questionnaires were distributed. 

Research result: 

First hypothesis: 

"There is an impact of ISO 14001: 2015 on the assessment of 

environmental performance through ISO 14031: 2013, applied on 

dyeing and textile processing in 10
th

 of Ramadan city ". The main 

hypothesis is not accepted. 

Second hypothesis: 

“Some dimensions of sustainability as a mediator variable have a 

partial effect on the relationship between ISO 14001: 2015 and 

the assessment of environmental performance through ISO 14031: 

2013, applied on dyeing and textile processing in 10
th

 of Ramadan 

city”. The main hypothesis is partially accepted. 

  Keywords: Sustainability, ISO14001: 2015,  ISO 14031:2013 





 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هــــــــــــــدإء  إ 

 إٌٝ ثٍذٜ اٌؼض٠ض1

 ِصـــــــــــــــــــــــــــــــــــش

 إٌٝ ٚاٌذٜ ٚٚاٌذرٝ ٚأخٛرٝ

أ٘ذٜ ٘زٖ اٌشعبٌخ سِضاً ٌٍّؾجخ ٚاٌٛفبء ٚاػزشافبً 

 ِٕٝ ثفعٍُٙ ػٍٝ.

رضاٌْٛ ثغبٔجٝ رشلجْٛ ٔغبؽٝ ٚإ١ٌىُ ٠ب ِٓ 

ٚرمذِٝ, ٚرمذِْٛ ٌٝ وً اٌٛلذ......ٚوً اٌؾت .... 

 ٚوً اٌذػُ.....





 
 

 شكر وتقدير

الحمدددد ب رل العالمددددددددددينن وبددددو نسدددتعينن والصدددلاه والسددددلام عمدددى رسددددولو 
 وعمى آلو وصحبة وسمم.  -صمى اب عمية وسمم –الأمين سيدنا محمد 

لا يسددعنى بعددد أن أتددم اب عمددى بهتمددام ىددذه الرسددالة إلا أن أتوجددة بالشددكر 
 والامتنان إلى 1

 جامعة عين شمس(.  -وعميد كمية التجارة  -إدارة الإنتاج)أستاذ  رى السيدـــالد قدـ.د/خا

 جامعة عين شمس(. –)مدرس إدارة الإنتاج  د/ راشا إيهاب مصطفى

بتفضميم بقراءة بحثى وتحمل عناء تقييمون وتقدديم كدل مدا فيدو مدن أخطداء 
 وىفواتن الذين أتشرف بهشرافيم عمى رسالتى.

أعضدددداء لجنددددة المناقشددددة  وأقددددم خددددالو شددددكرلأ وتقددددديرلأ ل سددداتذه الكددددرام
المددددوقرة عمددددى تفضددددميم بقبددددول مناقشددددة ىددددذه الرسددددالةن فميددددم جميعددددا  جزيددددل الشددددكر 

بداء ملاحظاتيم القيمة.  والتقدير عمى تفضميم بقراءة ومناقشة ىذه الرسالة وا 
لددى كددل مددن يل لددم ميمتددم فددم إنجدداز ىددذا البحددث.  وكددذلك لكددل مددن سدد وا 

ن بعيد. وأممم أن يرقدى بحثدم ىدذا إلدى مد لم يد العون والمساعدة من قريل أو م
 تطمعاتكمن ويكون مستوفٍ لكل شروط البحث العممم

 جزاكم اب جميعا  عنم كل خير وسدد عمى طريق الحق خطاكم.
 

 الباحثـــــــة

 هناء عادل واصف





 

   
 

 بثـــــــــــــىيــرس المحتأولا فه

 انصفحت المحتىيبث و
  29 – 2 : الإطار العاو للدراسةالفصل الأول

 0 ِمؿِة 4-4
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 09  ١٘ىً اٌؿقاوة  4-42
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 14  ِفَٙٛ اةوحؿاِة. 0-0
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