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 مستخلص

*************** 

أهػػػـ العكامػػػؿ متشػػػارؾ المعرفػػػي فػػػي الجامعػػػات  ك هػػػدفت الدراسػػػة تعػػػرؼ الإطػػػار الم ػػػاهيمي ل 
عػرض م وػكـ الميػزة التنافسػية فػي الجامعػات المؤثرة فيه  كتحديػد معكااتػه كأهػـ متطمبػات تحقيقػه  ثػـ 

  معاتكبياف أهميتوا كأهدافوا كمبرراتوا  كتحديد أهـ معكااتوا كالمتطمبات اللبزمة لتحقيقوا داخؿ الجا
هـ جوكد الجامعات في ت عيؿ التشارؾ المعرفػي بػيف أعءػاي هياػة التػدريس لتحقيػؽ ثـ الكاكؼ عمى أ

 التشػارؾ المعرفػي فػي البحػث العممػي بػيف أعءػاي هياػة التػدريس الميزة التنافسية   كالكشؼ عػف كااػ 
لتحقيػػؽ الميػػزة  بالجامعػػات  كالتكصػػؿ إلػػى لليػػات لت عيػػؿ التشػػارؾ المعرفػػي بػػيف أعءػػاي هياػػة التػػدريس

 التنافسية بالجامعات.

اعتمػػدت الدراسػػة الحاليػػة عمػػى المػػنوو الكصػػ ي  كالاسػػتبانة كػػعداة تػػـ تكزيعوػػا عمػػى عػػدد مػػف  
 اة التدريس بالكميات محؿ الدراسة.أعءاي هي

كتكصػػمت الدراسػػة لعػػدة لليػػات لت عيػػؿ التشػػارؾ المعرفػػي بػػيف أعءػػاي هياػػة التػػدريس لتحقيػػؽ  
الميػػزة التنافسػػػية بالجامعػػػات  كتمثػػػؿ ذلػػؾ فػػػي : نشػػػر ثقافػػػة التشػػارؾ المعرفػػػي  كت عيػػػؿ دكر القيػػػادات 

عػػػض المػػػكااو كالقػػػكانيف  كتػػػكفير البنيػػػة الأكاديميػػػة لػػػدعـ عمميػػػة التشػػػارؾ المعرفػػػي  كتعػػػديؿ صػػػيا ة ب
 طبيؽ المعرفة داخؿ الجامعات.التشارؾ المعرفي  كت عيؿ موارات تالتحتية اللبزمة لعممية 

 الكممات المفتاحية:

 الميزة التنافسية(. –الجامعات المصرية  –أعءاي هياة التدريس  –)التشارؾ المعرفي 

 

 

 

 



abstract 

*************** 

The study aimed at identifying the conceptual framework of 

knowledge sharing in universities, the most important factors affecting it, 

identifying its obstacles and the most important requirements for achieving 

it, then presenting the concept of competitive advantage in universities and 

clarifying its importance, objectives and justifications, identifying the most 

important obstacles and requirements to achieve them within universities, 

and then standing on the most important efforts of universities in activating 

Knowledge sharing among faculty members to achieve competitive 

advantage, revealing the reality of knowledge sharing in scientific research 

among university faculty members, and finding mechanisms to activate 

knowledge sharing among faculty members to achieve competitive 

advantage in universities. 

The current study relied on the descriptive approach, and the 

questionnaire as a tool was distributed to a number of faculty members in the 

faculties under study. 

The study found several mechanisms to activate knowledge sharing 

among faculty members to achieve a competitive advantage in universities, 

and this is represented in: spreading the culture of knowledge sharing, 

activating the role of academic leaders to support the knowledge sharing 

process, amending the formulation of some regulations and laws, providing 

the necessary infrastructure for the knowledge sharing process, and 

activating skills Application of knowledge within universities. 

key words: 

(Knowledge sharing - faculty members - Egyptian universities - competitive 

advantage). 

 

 



 شـــــــــــــــــكر وتقدٌـــــــــــــــــــــر

*********************************** 

الحمد لله حمدا كثٌرا طٌبا مباركا فٌه والصلاة والسلام على المبعوث رحمة للعاالمٌن وعلاى 

، -بعد أن وفقنً الله سبحانه وتعالى فً إتمام هذا العمل المتواضع –آله وصحبه أجمعٌن، لا ٌسعنً 

 إلا أن أسجد لله عزوجل اعترافا بفضله حامدة لنعمه علً، راجٌة عفوه وهداٌته وتوفٌقه.

وماان العرفااان بالجمٌاال أن تتقاادم الباحثااة بخااالص الشااكر والتقاادٌر والعرفااان إلااى أسااتاذتً 

أستاذ الإدارة التعلٌمٌة بقسم أصول التربٌاة بكلٌاة  محمد المهديالأستاذة الدكتورة/ سوزان الفاضلة 

، والتاً تشارفت بقبول اا الإشاراى علاى هاذه الرساالة، فكانات نعام المرشاد البنات جامعة عٌن شمس

والموجه والداعم لً وكان لتوجٌ ات ا وملاحظات اا المن جٌاة البنااءة ا ثار ا كبار فاً وضاعً علاى 

ة وخروج ا بصورت ا الحالٌة، فعلى الرغم من أعبائ ا العلمٌة الكثٌارة فقاد الطرٌق لإتمام هذه الرسال

لا تبخل ولا تضن بعلم ا ونصاائح ا، فلساٌادت ا جزٌال الشاكر والتقادٌر أفسحت لً كثٌرا من وقت ا ف

 رضاه. عنً خٌر الجزاء، ووفق ا لما ٌحبه وٌوجزاها الله

الدكتورة/ هالة أمٌن  الأستاذة ً الغالٌةكما أتوجه بخالص الشكر وعظٌم الامتنان إلى أستاذت

صول التربٌة المساعد بكلٌة البنات جامعة عاٌن شامس، علاى ماا قدمتاه لاً مان علام أستاذ أمغاوري 

وإرشاد مستمر وما بذلته معً من ج د متواصل ونصح وتوجٌه بداٌة من مرحلة البحث حتاى إتماام 

الرسالة لتخرج بصورت ا الحالٌة، فؤش د الله أن ا لم تبخل علً بؤٌة معلومة بل كانت لً خٌر مساعد 

وأخلاق سامٌة، فل ا مناً خاالص الشاكر والتقادٌر وجزاهاا رفٌع تواضع طرق العلم فً  وموجه إلى

 وجعل ذلك فً مٌزان حسنات ا.الله عنً خٌر الجزاء 

نهلةة سةٌد  /الأستاذة الدكتورةكما أتوجه بالشكر والتقدٌر إلى أعضاء لجنة المناقشة والحكم 

الأسةةتاذة بكلٌااة التربٌااة جامعااة حلااوان، أسااتاذ التربٌااة المقارنااة والإدارة التعلٌمٌااة  حسةةن أبةةو علٌةةوة

ا مناقشاة هاذا ملقبول أستاذ أصول التربٌة بكلٌة البنات جامعة عٌن شمس  نوال أحمد نصر الدكتورة/

لم العمل العلمً وإثرائاه بالنصاائح والتوجٌ اات، وأقاى احتراماا لمكانت ماا العلمٌاة المرموقاة فاً عاا

التربٌاة، والشاكر موصااول لجمٌاع المحكماٌن الااذٌن تفضالوا بتحكاٌم أداة الدراسااة، والشاكر موصااول 

 عضاء هٌئة التدرٌس بقسم أصول التربٌة، وزمٌلاتً ا عزاء أعضاء ال ٌئة المعاونة وكل من ماد 

 .لً ٌد العون أوقدم لً معروفا، فجزاهم الله كل خٌر ووفق م لما فٌه الخٌر والصواب

 والةدي العزٌةزسمه بافتخار إلى اشكر كل الشكر إلى سندي ومعلمً ا ول إلى من أحمل وال

إلى بسمة الحٌاة وسر الوجود، إلى من كان دعائ ا فً عمرك وجعلك عونا لً فً حٌاتً ، أطال الله 

 حفظ ا الله. أمً الحبٌبةسر نجاحً وحنان ا بلسم جراحً إلى 

العزٌازٌن فلكماا مناً أجمال عباارات الشاكر والامتناان مان قلاب فاا   حمةاي وحمةاتًإلى 

 .ابالمحبة والمودة والاحترام والتقدٌر لكم



 .زوجً الحبٌبإلى رفٌق دربً وصدٌق عمري وسندي فً هذه الحٌاة 

ولةدي العزٌةزٌن ٌوسةف روحً علاى نفساً، إلاى م جاة قلباً وربٌاع حٌااتً إلى ا عز من 

 وعادل.

 حفظكم الله ذخرا لً.آٌة( ،) محمد، أحمد، محمود( و )سارة، رشٌدة  إخوتً وسنديإلى 

وختاما فإن هذا ج د البشر الذي ٌعترٌه النقص والعجز فإن كنت قاد وفقات فاذلك فضال مان 

 ، والكمال لله وحده.االله ٌإتٌه من ٌشاء، وإن كان هناك نقص فحسبً أننً لم أدخر ج د

 ن،،،وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمٌ
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 157 توزٌا أفراد مجتما الدراسة وفقا لمتغٌر الكلٌة 11

 158 مستوٌات التدرج الثلاثً لمتوسطات استجابات العٌنة 14

استجابات أفراد العٌنة حول محور " ممارسات التشةارك المعرفةً  13
 بٌن أعضاء هٌئة التدرٌس"

161 

أفةراد العٌنةة حةول محةور " معوقةات التشةارك المعرفةً استجابات  12
 بٌن أعضاء هٌئة التدرٌس"

162 

اسةةتجابات أفةةراد العٌنةةة حةةول محةةور " متطلبةةات تفعٌةةل التشةةارك  15
 المعرفً بٌن أعضاء هٌئة التدرٌس لتحقٌق المٌزة التنافسٌة"

168 

الإنحةةراف  –المقةاٌٌس الإحصةةائٌة الوصةفٌة ) المتوسةةط الحسةابً  16
 الأهمٌة النسبٌة للمحاور ( –المعٌاري 

174 

17 
 

اختبةةار )ت( لقٌةةاس دلالةةة الفةةروق بةةٌن اسةةتجابات عٌنةةة الدراسةةة 
 لمحاور الأداة باختلاف متغٌر النوع

173 

اختبةةار )ت( لقٌةةاس دلالةةة الفةةروق بةةٌن اسةةتجابات عٌنةةة الدراسةةة  21
 لمحاور الأداة باختلاف متغٌر الكلٌة

275 

اختبار )ف( تحلٌل التباٌن أحادي الاتجاه لقٌاس دلالة الفروق بٌن  21
اسةةتجابات عٌنةةة الدراسةةة لمحةةاور الأداة بةةاختلاف متغٌةةر الدرجةةة 

 العلمٌة

276 

 

 قائمة الأشكال

 الصفحة عنوان الشكل م
 92 الاستراتٌجٌات العامة لبورتر لتحقٌق المٌزة التنافسٌة 1

 111 نموذج سلسلة القٌمة لبورتر 4

 191 مكونات التصور المقترح 3

 



 قائمة الملاحق

 الصفحة عنوان الملحق م
 445 الاستبانة فً صورتها الأولٌة 2

 435 أسماء السادة المحكمٌن 2

 436 الاستبانة فً صورتها النهائٌة 3

 421 إحصائٌة بعدد أعضاء هٌئة التدرٌس بكلٌة الآداب  4

 424 بكلٌة التربٌةإحصائٌة أعضاء هٌئة التدرٌس  5

 423 خطاب تسهٌل مهمة الباحثة موجه لكلٌة العلوم  6

 422 خطاب تسهٌل مهمة الباحثة موجه لكلٌة الآداب 7

 425 خطاب تسهٌل مهمة الباحثة موجه لكلٌة التربٌة  1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


