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 الشكر والتقدير

، الحمد لله العظيم ما دام ملكه وفضله  ،والحمد لله ا، والحمد لله آخرً  الحمد لله أولًّ 
 هكي يتم هذا العمل بإذن ،ونعميه طالب العلم من فضل الذي منحني كل ما يحتاج إل

 ومشيئته. 

الذي  ،ي العزيز أ.د./ شعبان عبد الصمدأستاذفإنني أتوجه بكل الشكر إلى أما بعد 
، يؤازرني إن ضعفت ،  ايضيء لي الطريق دومً  اكان طوال مدة الدراسة نبراسً 
ت ومازالت شاد التي كانتي الجميلة د/ إيناس حأستاذويحفل بي إن وفقت. وكذلك 
 فاضلة.  اوأختً  ة،، وجهًا بشوشًا ومعلمًة مخلصً 

الذي مازلت أجد فيه صوت الحكمة والأمان أستاذي أ.د./ أحمد خيري، أما 
قبل صوت العالم الجليل ، فإنني أتقدم له بالشكر لقبوله  نسانوالطمأنينة ، صوت الْ

الدكتور/ طارق  ستاذلشكر موصول للأورئاسة لجنة المناقشة. وا ،مناقشة هذه الرسالة
داب جامعة عين شمس الذي أتاح لي ولطلَب الدراسات العليا بكلية الآ، عبد الوهاب

 كي نتعلم منه الكثير من خلَل قبوله مناقشة هذه الرسالة.فرصة ثمينة، 

أن منحني الأب والأم اللذين لم  ،ولأن فضل الله شاملٌ ، فإن من عظيم منن الله
 على إنجاز هذا العمل، -باذن الله –حظة عن الْيمان والتصديق بأنني قادر يتوقفا ل

مجرد أقرباء ، بل كانوا ومنذ اللحظة  اأو غيره. والأعمام والعمات الذين لم يكونوا أبدً 
والطيب  ،الأولى في حياتي آباء وأمهات وأصدقاء ، عمروا حياتي بالأمان والحنان

ل. وأخواتي أصحاب القلوب التي ملأها دوما الحب من القول والعمل وبالبهجة والأم
أجدادي لأبي وأمي من و  ،والود ، فكانتا خير أنيس غالب الوقت. وخالتي العزيزة
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عاصرت منهم ومن لم أعاصر ، فلولّهم لما نعمت بهذه العائلة. والزوجة الغالية 
 علي التي تحملت ومازالت تتحمل معي مصاعب الحياة وأزماتها ، والتي أنعم الله

رة. بحسن عشرتها في الدنيا والآخ  -بإذنه ومشئيته –لكي أحظى  ،إذ لم يخلقها ملَكا
خوة والسند ، والذين يجسدون لي معاني الأصل وأصدقائي الذين هم بمثابة الْ

ومشاعر الحب والّمتنان ، فهم لي أجمل  ،والوفاء. فللجميع مني كل الشكر والعرفان
 معنى الوجود.ما في الوجود ، بل هم لي 

، في جامعة عين شمس الحبيبة ، وبالأخص  الكل من علمني حرفً  اوالشكر أيضً 
 ، أساتذة وزملَء ، بل وحتى جدرانه.دابقسم علم النفس بكلية الآ
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 مستخلص الرسالة

من  اوعنفً  اق مما إذا كان جماهير الألتراس أكثر تعصبً هدفت الدراسة إلى التحق  
الحاجات  إشباع، ومعرفة دور جماعات الألتراس في ي كرة القدممن مشجع  غيرهم

بين  النفسية النفسية لأفرادها ، إضافة إلى التعرف على أوجه التشابه والّختلَف
 .وألتراس نادي الزمالك ،هليألتراس النادي الأ

، ا( ، ثلَثون منهم من أعضاء جماعات الألتراسفردً  60وقد شملت عينة الدراسة )
( من 15إلى ) امن المشجعين العاديين ، وقد تم تقسيم كل عينة داخليً  وثلَثون 

 ( فردأ من المنتمين لنادي الزمالك.15و) ،هليالمنتمين للنادي الأ

واختبار  نتماءجة إلى الّواختبار الحا ،للتعصب الرياضي ااختبارً  باحثاستخدم ال
الطالب وشعبان عبد الصمد الثلَثة من إعداد والّختبارات لى تقدير الذات ، الحاجة إ

 ( ، إضافة الى اختبار اليد الْسقاطي.2018)

ا من ا وعدوانً وأشارت النتائج إلى أن المنتمين لجماعات الألتراس كانو أكثر تعصبً 
الّحتياجات النفسية  إشباعالمشجعين العاديين ، كما أنهم يتمتعون بقدر أعلى من 

وألتراس نادي  ،هليبين ألتراس النادي الأ، وأنه لّ توجد فروق في متغيرات الدراسة 
 الزمالك.
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Abstract 

The study aimed to verify whether the members of Ultras 

groups are more violent and fanatic than other football fans, and 

to know the role of the Ultras groups at satisfying the 

psychological needs of it’s the members. In addition to know 

the psychological similarities and differences between Ultras of 

El-Ahly club and Ultras of Zamalek club.  

The sample included (n=60) person, (30) of them belonging to 

Ultras groups and the other (30) are ordinary football fans. The 

sample of ultras divided to two subgroups (15) Ultras of  El-

Ahly club and (15) Ultras of  Zamalek club. 

The research makes use of the following measurements: sport 

fanaticism measurement, the need to belonging measurement, 

the need to self-esteem measurement, Prepared by Shaaban 

Abdel-Samad and Ahmed Ashraf (2018). And the Hand-

projection Scale for Edward Wagner (1962). 

The results of the study showed that members of Ultras groups 

are more violent and fanatic than ordinary football fans, and 

that the Ultras members have more psychological needs 

satisfaction than ordinary football fans. And that there aren’t 

differences between Ultras El-Ahly club and Ultras El-Zamalek 

club regarding the study variables.  
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 قائمة الموضوعات

 رقم الصفحة الموضوع
 مشكلة الدراسةإلى ( مدخل 14 – 1الفصل الأول  )

 3 المقدمة
 7 مشكلة الدراسة
 11 اهداف الدراسة 
 12 أهمية الدراسة 
 13 حدود الدراسة 

 طار النظري ( الإ118 - 15الفصل الثاني )
 17 تمهيد 

ب  22  التعص 
 39 العدوان 

 49 ية الحاجات النفس
 81 جماعات الّلتراس 

 97 التعليق العام على الّطار النظري 
 108 مصطلحات الدراسة 

 ( الدراسات السابقة144 – 119الفصل الثالث )
 121 دراسات الحاجات النفسية 

بدراسات   123  التعص 
 127 دراسات العدوان 

 130 عينة الدراسة متعلقة بدراسات 
 142 اسات السابقةتعليق عام على الدر 
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 144 فروض الدراسة 
 منهج الدراسة واجرائتها ( 172 - 146الفصل الرابع )

 147 المنهج
 148 عينة الدراسة 

 149 الأدوات
 171 ة حصائيساليب الْالأ
 171 جراءات الميدانية الْ

 نتائج الدراسة ومناقشتها (214 - 173الفصل الخامس )
 175 عرض النتائج والتفسير

 107 النتائجملخص 
 210 التوصيات 

 213 الدراسات المقترحة
 214 الصعوبات والعوائق

 215 قائمة المراجع 
 231 الملَحق

 248 الملخص باللغة العربية 
 252 ةنجليزيالملخص باللغة الْ
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 قائمة الجداول
 ص الموضوع م
 149 خصائص العينة  1
ب الرياضي  2  151 ابعاد وعبارات مقياس التعص 
ب الرياضي المع 3  153 املَت الّرتباطية بين درجات أبعاد مقياس التعص 
ب الرياضي على العامل العام 4  154 تشبعات أبعاد مقياس التعص 
ب الرياضي  5  155 معامل ثبات مقياس التعص 
 161 أبعاد وعبارات مقياس الحاجة إلى تقدير الذات  6
 163 الحاجة إلى تقدير الذات والدرجة الكليةمعاملَت الّرتباط بين درجات أبعاد مقياس  7
 164 تشبعات مقياس الحاجة إلى تقدير الذات على العامل العام 8
 165 معامل ثبات مقياس الحاجة إلى تقدير الذات 9
 166 عبارات وأبعاد مقياس الحاجة إلى الّنتماء  10
 169 نتماء والدرجة الكلية.معاملَت الّرتباط بين درجات أبعاد مقياس الحاجة إلى الّ  11
 170 تشبعات أبعاد مقياس الحاجة إلى الّنتماء على العامل العام.  12
 171 معامل ثبات مقياس الحاجة إلى الّنتماء. 13
شباع الحاجة إلى الّنتماء لدى   14 ب الرياضي وا  نتائج معاملَت ارتباط بيرسون لبيان العلَقة بين التعص 

 جماعات الّلتراس
176 

شباع الحاجة غلى تقدير  15 ب الرياضي وا  نتائج معاملَت ارتباط بيرسون لبيان العلَقة بين التعص 
 الذات لدى جماعات الّلتراس

177 

ب الرياضي 16  183 بيان دلّلة الفروق بين المنتمين لجماعات الّلتراس والمشجعين العاديين في التعص 
 183 اعات الّلتراس والمشجعين العاديين في العدوان بيان دلّلة الفروق بين المنتمين لجم  17
بيان دلّلة الفروق بين المنتمين لجماعات الّلتراس والمشجعين العاديين في إشباع الحاجة إلى   18

 الّنتماء 
184 

بيان دلّلة الفروق بين المنتمين لجماعات الّلتراس والمشجعين العاديين في إشباع الحاجة إلى تقدير  19
 تالذا

185 

ب الرياضي  20  203 دلّلة الفروق بين ألتراس نادي الزمالك وألتراس النادي الأهلي في التعص 
 204 دلّلة الفروق بين ألتراس نادي الزمالك وألتراس النادي الأهلي في العدوان  21
 204 الّنتماء دلّلة الفروق بين ألتراس نادي الزمالك وألتراس النادي الأهلي في إشباع الحاجة إلى  22
 205 دلّلة الفروق بين ألتراس نادي الزمالك وألتراس النادي الأهلي في إشباع الحاجة إلى تقدير الذات  23
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لولفصل الأ ا  

 مشكلة الدراسة  إلىمدخل 
 المقدمة

ختلَف عما في جزء منها الّتتضمن التي في إثبات ذاته و  نسانالْرغبة  إن
يسعى لتحقيق  قد نسانالْكيف أن  وضح لنا نموذج آدم )عليه السلَم(حوله. وقد 

ثبات إالرغبة في  أن وجدير بالذكر رغباته حتى إن كان الثمن هو الجنة نفسها ،
ماسلو وروجرز  في نظريات اأيضً الذات هي إحدى أهم الرغبات والّحتياجات النفسية 

ذا كان  ، في سبيله لْثبات ذاته يجب أن يختلف عما حوله فسيفعل ذلك  نسانالْوا 
فرصة جيدة  لذلك فربما كان من مصلحة المجتمعات أن تتيح لأفرادهالّ محالة. 

خرق وتخلي الحدود أفراده على المجتمع ر أن يجبدون  ختلَف ،مشروعة للتمايز والّ
 انموذجً  مما يوفر ،كوسيلة وحيدة لتحقيق التمايز ية والثقافية جتماعالنفسية والّ

تزيد من نجاحه وسعادته ومن ثم توافقه النفسي للفرد  واعدةللتمايز وفرصة  اإيجابي
لّ  والتقدم. من السلَم والرخاء بمزيد اأيضً على المجتمع  بما يعودو  ،ي جتماعوالّ وا 

 ، ختلَفوالّ الذات نتزاع تلك الفرصة لتحقيق( سوف يسعى لّنسانالْفإنه )أي 
 هدامة.  أو بناءةبغض النظر عما إذا كانت هذه الطريقة و بأي طريقة 

لهذه الرغبة في التمايز والّختلَف  اجليً  اتعد نموذجً  الألتراسولعل جماعات 
، وفي مصر منذ عام  انسبيً  منذ فترة طويلةتلك الجماعات التي ظهرت في العالم ، 



4 

 

التمايز عن المجتمع جمعت بين العديد  فيجماعية  رغبة، وتمثل بوضوح  2007
 .والنفسيةمن الأفراد على اختلَف خصائصهم الديموجرافية 

طبيعية مقبولة ، ولكنها تفقد هذا بشرية سبق فإن هذه الرغبة تعد سمة مما  
 –السوية في الأساس  –حينما يصبح تحقيق هذه الرغبة القبول العلمي والمجتمعي 

 والرياضية والثقافية.  الّقتصاديةية و جتماعللإيذاء والخسائر النفسية والّ امصدرً 

تحول أفرادها من  حينما الألتراسهو ما حدث مع جماعات  ذلك ولعل
فلها لهم تك التي –ية نسانالْأشخاص راغبين في تحقيق احتياجاتهم النفسية ورغباتهم 

مصدر مستمر إلى  - ةيجتماعالفطرة البشرية والقوانين الوضعية والّعراف الّ
 ائر.زعاج والمشكلَت والخسللإ

تها في اتلك الجماعات الجديدة على المجتمع المصري والتي كانت إرهاص
، هذه الجماعات رغم نبل هدفها وما بعده 2007وظهرت بوضوح عام  2006عام 

قعها في مشكلَت وأزمات أو للشغب في المجتمع ، مما  ارً إلّ أنها أصبحت مصد
 . في الأساس تهدف إليها أومتنوعة لم تكن تخطط لها 

فمن المواجهات مع الشخصيات  في صدامات متتالية ، وجدوا أنفسهمف
 القيادات السياسية ثم مع تحاد الكرة ثم أمن المبارياتاالمواجهات مع إلى الرياضية 

إلى عالم السياسة والنزول إلى الصريح التحول  ذلكثم  ،بعضبين بعضهم ال وحتى
مع بعضهم البعض ومع أجهزة الأمن داخل وخارج فة مواجهات العنيالالشارع و 

 وحدوثإزهاق الأرواح إلى تلك المواجهات التي أدت الملَعب الرياضية ، 
 .الخسائر الّقتصاديةإلى إضافة ات قطع الطرقو صابات الْ


