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ا لَرَْ ىىى َٰ " ىىىلِ   نىِىىدَى  وَأنَْ أعَْمَىىىلَ َ َٰ َٓ َن لِىىىأٓ أنَْكَمْىىىتَ عَلَىىىأ  وَعَلَىىىأَٰ وََٰ هُ وَأدَْخِلْنِىىىأ رَبِّ أوَْزِعْنِىىىأٓ أنَْ أشَْىىىكُرَ نكِْمَلَىىى

لِِ ينَ  َٓ َن  َٰ َٓ فِأ عِبَادِ  (.41)النمل:  "بِرَْ مَلِ
الحمــــد لله الــــذى بنعمتــــو تــــتم الصــــالحات رفيــــأ الــــدرجات مجيــــب الــــدعوات  أحمــــده فــــى كــــل خطــــوة وفــــى      

كـــل لحأــــة أمضــــيتيا فــــى إنجــــاز ىــــذا العمــــل ومــــا تــــوفيقى إع منــــو  وأصــــمى وأســــمم عمــــى ســــيدنا محمــــد وعمــــى 
 آلو وصحبو ومن سار عمى نيجو إلى يوم الدين.

 أما بعد..............
ســــــبحانو وتعــــــالى الــــــذى أخرجنــــــا مــــــن أممــــــات الجيــــــل إلــــــى أنــــــوار العمــــــم  إلــــــى رســــــل العمــــــم كــــــل الشــــــكر لله 

والمعرفــــــة بجامعــــــة عــــــين شــــــمس كميــــــة التربيــــــة والدراســــــات العميــــــا إلــــــيكم جميعــــــا  وقــــــد  ــــــزلتم حــــــرو  العمــــــم 
 مسبحة.

ففــــــى لحأــــــة الوفــــــاء والعرفــــــان بالجميــــــل يطيــــــب لــــــى أن أتقــــــدم بخــــــال  الشــــــكر والتقــــــدير إلــــــى مشــــــرفى      
أســـــتاذ المنـــــاىج وطـــــرق تـــــدريس العمـــــوم  -تاذى العـــــالم الجميـــــل اتســـــتاذ الـــــدكتور/ صـــــابر حســـــين محمـــــودوأســـــ

 جامعة عين شمس. -كمية التربية -التجارية
أســــتاذى الــــذى  مرنــــى بفــــيل عممــــو  الشــــكر والثنــــاء لــــو عمــــى مــــا بذلــــو مــــن وقــــت وجيــــد معــــى لإتمــــام      

كـــــان مثـــــاع  لمعــــالم المتواضـــــأ فجـــــزاه الله عنـــــى خيـــــر  ىــــذا البحـــــث أمـــــد الله فـــــى عمـــــره وزارده مــــن عممـــــو  فقـــــد
 الجزاء.
ـــــة       ـــــى مشـــــرفتى وأســـــتاذتى العالمـــــة الجميم ـــــدم بخـــــال  الشـــــكر والتقـــــدير إل كمـــــا يســـــعدنى ويشـــــرفنى أن أتق

أســــــتاذة المنـــــاىج وطـــــرق تـــــدريس الرياضــــــيات بكميـــــة التربيـــــة جامعـــــة عــــــين  -أ.د/ عـــــزة محمـــــد عبـــــد الســـــميأ
ا وســــعة عمميــــا ورعايتيــــا المتواصــــمة لــــى طــــوال فتــــرة إعــــداد البحــــث  ومــــا التــــى  مرتــــى بحســــن خمقيــــ  شــــمس

رشـــــاد منـــــذ أن كـــــان البحـــــث مجـــــرد فكـــــرة حتـــــى إتمامـــــو ولـــــم تبخـــــل عمـــــى    قدمتـــــو لـــــى مـــــن نصـــــ  وتوجيـــــو وار
بعمميـــــا ووقتيـــــا وجيـــــدىا فميـــــا منـــــى أســـــمى آيـــــات الشـــــكر والتقـــــدير داعيـــــة الله أن يشـــــمميا برعايتـــــو ويحفأيـــــا 

 ن يجعميا رمزا  لمعمم النافأ والعمل الصال   وجزاىا الله عنى خير الجزاء.ويبارك فى عمميا  وأ
 أســـــــتاذ المفتـــــــى أمـــــــين محمـــــــد/ الفاضـــــــل الـــــــدكتور اتســـــــتاذ إلـــــــى والتقـــــــدير الشـــــــكر بعأـــــــيم أتقـــــــدم كمـــــــا     

 عمــــــى  لمكميــــــة اتســــــبق والعميــــــد شــــــمس  عــــــين جامعــــــة التربيــــــة بكميــــــة الرياضــــــيات تــــــدريس وطــــــرق المنــــــاىج
بــــداء المتأنيــــة  القــــراءة مشــــقة وتحمــــل العمــــل ىــــذا ناقشــــةم بقبــــول تفضــــمو  إثــــراء ســــبيل فــــى القيمــــة ملاحأتــــو وار

 الشكر والتقدير



 ز 

 

ـــــاء العممـــــى بمســـــتواه والنيـــــول البحـــــث ىـــــذا ـــــو والإرتق ـــــالر م اتفضـــــل نحـــــو ب ـــــو  وضـــــيق انشـــــ الو مـــــن ب  وقت
 وجــــزاه والتقــــدير الشــــكر آيــــات ىاســــم فمــــو العمــــل  ىــــذا ىتثــــر  ســــو  البنــــاءة ملاحأاتــــو بــــأن ثقــــة عمــــى ىنــــار و 
 .والعافية بالصحة ومتعو الجزاء خير ىعن الله

ــــــدير الشــــــكر معــــــانى بأســــــمى أتوجــــــو كمــــــا ــــــى والتق ــــــدكتور اتســــــتاذ إل ــــــد محمــــــود محمــــــد/ال  أســــــتاذ الســــــلام عب
 ىـــــذا مناقشـــــة بقبـــــول تفضـــــمو عمـــــى  حمـــــوان جامعـــــة التربيـــــة بكميـــــة التجاريـــــة المـــــواد تـــــدريس وطـــــرق المنـــــاىج
 .والتقدير الشكر خال  فمو  العمل
 بـــــمرا يم ىوأفــــادون ىشــــرفون الــــذين المحكمــــين الســــادة إلــــى ىوتقــــدير  ىشــــكر  بخــــال  أتقــــدم أن ىشــــرفنوي     

/ الـــــدكتور ســـــتاذات بالـــــذكر وأخـــــ  البحـــــث  أدوات إنجـــــاز ىفـــــ الكبيـــــر اتثـــــر ليـــــا كـــــان ىالتـــــ القيمـــــة العمميـــــة
 يـــــــةالترب كميـــــــة ووكيـــــــل -القـــــــاىرة بجامعـــــــة التـــــــدريس وطـــــــرق المنـــــــاىج ســـــــتاذأ القـــــــوى عبـــــــد بيجـــــــات أشـــــــر 

ــــا لمدراســــات ــــو الجميــــل معترفــــة بفضــــمو   العمي ــــده  وسأمضــــى حافأــــة ل ــــى ي وســــأأل فخــــورة بشــــر  التتممــــذ عم
 .عمى  
ـــــى مـــــدير       ـــــار مدرســـــة  ةوالشـــــكر موصـــــول إل ـــــق اعختب ـــــم تطبي ـــــى ت ـــــات اللات ـــــات  والطالب ـــــة بن اليـــــرم الثانوي

 عميين.
ــــى جميــــأ زملا ــــى اتعــــزاء وأخــــواتى وكــــل مــــن ســــا      ــــد العــــون وســــاىم كمــــا أتقــــدم بالشــــكر إل ــــدم ي عدنى وق

 فى أتمام ىذا الجيد المتواضأ ولم تسعة السطور  جزاىم الله عنى خيرا .
ــــ  مــــن فضــــل      ــــى عمــــى مــــا منحتن ــــك الحمــــد رب ــــان ذا الجــــلال   فم ع يســــعنى إع أن اســــأل الله الكــــريم المن

قصــــدت  مــــن إضــــافة والإكــــرام أن يتقبــــل جيــــدى ويجعمــــو خالصــــا  لوجيــــو الكــــريم  وأن أكــــون قــــد وفقــــت فيمــــا 
ـــــد   ـــــد ومفي ـــــى أجتيـــــدت و عمـــــل جدي أرجـــــو المعـــــذرة أن وجـــــد تقصـــــيرا  أو نقـــــ  فالكمـــــال لله وحـــــده وحســـــبى أن

والحمــــد لله فاتحــــة كــــل خيــــر وتمــــام   وحاولــــت وأرجــــو مــــن الله حســــن الجــــزاء وىــــو نعــــم المــــولى ونعــــم النصــــير
 كل نعمة.
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 كمية التربية      

 قسم المناىج وطرق التدريس
 مستخمص البحث

 إيمان محمد جادالله بدر اسم الباحثة:
 المدرسة طلاب لدى  الإدارية لتنمية الميارات التكنولوجية التطورات ضوء فى العربية السكرتارية منيج تطوير عنوان البحث:

 .التجارية الثانوية
 ربية تخص  )المناىج وطرق التدريس العموم التجارية( كمية التربية جامعة عين شمس.دكتوراه فى الت الدرجة:

ـــــة الســـــكرتارية مـــــنيج تطـــــوير إلـــــى هددددددف البحدددددث: ـــــة الميـــــارات التكنولوجيـــــة التطـــــورات ضـــــوء فـــــى العربي ـــــة لتنمي ـــــدى  الإداري  ل
 .التجارية الثانوية المدرسة طلاب

ــــــد مشــــــكمة البحــــــث فــــــى  مشددددددكمة البحددددددث: ــــــة المدرســــــة لطــــــلاب العربيــــــة الســــــكرتارية مــــــنيج ضــــــمينت عــــــدمأمكــــــن تحدي  الثانوي
 التكنولوجيـــــة التطــــورات ضـــــوء فــــى الطـــــلاب لــــدى توافرىـــــا الواجــــب الإداريـــــة الميــــارات لكافـــــة  "ســــنوات الـــــثلاث نأــــام" التجاريــــة
 ".تطويره يتطمب ما مأ المعاصرة

ــــــار ) مجموعددددددة البحددددددث: ــــــم اختي ــــــانوى ال32ت ــــــات الصــــــ  اتول الث ــــــة مــــــن طالب ــــــ دارة ( طالب ــــــثلاث ســــــنوات ب تجــــــارى نأــــــام ال
 العمرانية محافأة الجيزة.

ـــــم إعـــــدادأدوات البحدددددث:  ـــــلازم الإداريـــــة الميـــــارات قا مـــــة: )ت ـــــوارد الميـــــارات قا مـــــة -توافرىـــــا ال  -الحـــــالى الســـــكرتارية بمـــــنيج ال
ـــــــامج العـــــــام الإطـــــــار ـــــــب كتيـــــــب -لمبرن ـــــــة لموحـــــــدات الطال ـــــــم -التجريبي بـــــــار المواقـــــــ  اخت -اعختبـــــــار التحصـــــــيمى -دليـــــــل المعم
 اتدا ية(.

 أأيرت نتا ج البحث التجريبية اتتى: أهم نتائج البحث:
ـــــرق دال إحصـــــا يا  عنـــــد مســـــتوى  وجـــــد .4 ـــــار التحصـــــيمى  24 2ف ـــــى اعختب ـــــين متوســـــطى درجـــــات مجموعـــــة البحـــــث ف ب

  اتمــــــر الــــــذى يؤكــــــد صـــــــحة الفــــــرل اتول مــــــن فـــــــرول قبــــــل وبعــــــد تطبيــــــق البرنـــــــامج لصــــــال  التطبيــــــق البعـــــــدى
 البحث.

درجـــــــات مجموعـــــــة البحـــــــث فـــــــى اختبـــــــار المواقـــــــ   ىبـــــــين متوســـــــط 24 2فـــــــرق دال إحصـــــــا يا  عنـــــــد مســـــــتوى  جـــــــدو  .0
  اتمــــــر الــــــذى يؤكــــــد صــــــحة الفــــــرل الثــــــانى مــــــن اتدا يــــــة قبــــــل وبعــــــد تطبيــــــق البرنــــــامج لصــــــال  التطبيــــــق البعــــــدى

 فرول البحث.
ـــــة .3 ـــــة الميـــــارات الإداري ـــــامج المطـــــور لتنمي ـــــة البرن ـــــك  فاعمي ـــــثلاث وحـــــدات لمـــــادة الســـــكرتارية وذل ـــــب ال مـــــن خـــــلال تجري

 من الوحدات التجريبية.
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Research problem: It was possible to identify the research problem in not including the Arabic secretarial 
curriculum for commercial secondary school students, "the three-year system", for all the administrative 
skills that must be available to students in the light of contemporary technological developments with what 
needs to be developed. 
The research group: (30) students were selected from the first year commercial secondary school 
students, the three-year system, in the Omrania Department, Giza Governorate. 
Research tools: The researcher prepared the following: (list of administrative skills to be available - 
results of repetitions of the relative importance of administrative skills to be available - list of skills 
contained in the current secretarial curriculum - general framework of the program - student handbook 
for experimental units - teacher's guide - achievement test - performance test). 
The most important results of the research: The experimental results of the research showed the 
following: 
1-There is a statistically significant difference at the 0.01 level between the mean scores of the research 
group in the achievement test before and after the application of the program in favor of the post 
application, which confirms the validity of the first hypothesis of the research. 
2-There is a statistically significant difference at the 0.01 level between the mean scores of the research 
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3-The effectiveness of the developed program for the development of administrative skills for the 
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