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  يقهل بن الهيثم:

"نرل بالتدريج والتمطف إلى الغاية التي عشدها يقع اليقين ونظفر مع      
الشقد والتحفظ بالحقيقة التي يزول معها الخلاف، وتشحدم بها مهاد 

مسا هه في طبيعة الإندان من  الذبهات، وما نحن مع جسيع ذلك برآء
 ندتسد البذرية، ولكششا نجتهد بقدر مالشا من القهة الإندانية، ومن اللهكدر 

 .(6997، دالسعهنة في جسيع الأمهر" )مجاه
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 نافر علاو الذكر 

‌لله‌فاتحة‌كل‌خيخ‌وتسام‌كل‌نعسة‌والرلاة‌والدلام‌عمى‌خيخ‌نبي‌بعث‌في‌خيخ‌أمة‌وبعج،،،‌الحسج

فمقج‌كان‌مؼ‌نعػ‌الله‌تعالى‌عمي‌أن‌أمتع‌بإشخاف‌الأستاذ‌الجكتؽر‌أسامة‌فخيج،‌أستاذ‌إدارة‌الأعسال‌
‌الباحثيؼ‌ ‌اصطشاع ‌ممكة ‌وُىب ‌الجميل ‌العالػ ‌وىحا ‌الساجدتيخ، ‌درجة ‌لشيل ‌رسالتي ‌عمى ‌بالكمية، السداعج

‌ ‌آسخة،‌وصاحب‌مجرسة‌ذات‌معالػ ‌بأبؽة ‌السمكة‌محؽطة ‌أبخز‌تمغ‌السعالػ‌الجاديؼ‌عمى‌عيشو‌ىحه واضحة
‌مكانتكػ‌ ‌وزاد ‌جداك‌الله‌تعالى‌عشي‌وعؼ‌زملائي‌مؼ‌الباحثيؼ‌خيخالجداء، ‌أستاذي‌الكخيػ الإتقان‌والسثابخة،
‌الطخيق‌ويحلل‌لشا‌صعاب‌البحث‌ ‌في‌العمػ،‌وزادكػ‌فدحة‌في‌العسخ‌ليدتسخ‌عطاؤكػ‌الحي‌يشيخ‌لشا رسؽخًا

‌العمسي.

الأستاذ‌الجكتؽر/‌مسجوح‌‌أولهسابارزيؼ‌في‌مجال‌إدارة‌الأعسال‌ولقج‌ظفخت‌رسالتي‌بسشاقذة‌عمسيؼ‌
الخفاعي،‌أستاذ‌إدارة‌السؽارد‌البذخية‌بالكمية،‌والحي‌لا‌يبخل‌أبجًا‌عمى‌أبشاءه‌في‌تقجيػ‌الشرح‌ليػ‌وتؽجيييػ‌
‌البشاءة،‌ ‌بالخؤى ‌مفعسة ‌ستكؽن ‌سيادتو ‌مشاقذة ‌أن ‌يقيؼ ‌عمى ‌وإني ‌الأب، ‌نعػ ‌فيؽ ‌دائسًا، ‌الأفزل نحؽ
‌عمى‌ ‌الجداء ‌جداك‌الله‌تعالى‌خيخ ‌أستاذي‌الكخيػ ‌والإتقان، ‌التجؽيج والإرشادات‌التي‌تدعى‌بخسالتي‌نحؽ

‌قبؽلكػ‌مشاقذة‌رسالتي.

‌رمدي،‌وثانيهسا ‌عسخ ‌الجكتؽر/ ‌الأعسال‌‌الأستاذ ‌وإدارة ‌الاقتراد ‌كمية ‌التدؽيق‌وعسيج ‌إدارة أستاذ
جامعة‌ىميؽبؽلذ،‌وسيادتو‌واحج‌مؼ‌العقؽل‌التي‌ألفتيػ‌كمية‌التجارة‌بجامعة‌عيؼ‌شسذ،‌يأتييا‌ليفيج‌باحثييا‌
مؼ‌خبخاتو‌وتؽجيياتو،‌وإن‌الشذاط‌البحثي‌لديادتكػ‌في‌مجال‌إدارة‌الأعسال‌‌ليؽحي‌إلي‌بالسجى‌البعيج‌مؼ‌

لتشؽيخ‌والإضاءة‌التي‌تأخح‌بالخسالة‌نحؽ‌الإثسار‌الطيب،‌أستاذي‌الكخيػ،‌جداك‌الله‌تعالى‌خيخ‌الجداء‌عمى‌ا
‌قبؽلكػ‌مشاقذة‌رسالتي.

والذكخ‌مؽصؽل‌لأبي‌وأمي‌فيسا‌نيخ‌العطاء‌الستجفق،‌أحاطاني‌بالجعاء‌والحشان،‌والله‌تعالى‌أسأل‌
‌أن‌يستعيسا‌بالرحة‌وأن‌يفدح‌في‌مجتيسا.

‌أكتب‌رسالتي‌تمغ،‌والله‌تعالى‌أسأل‌أن‌يقخ‌أما‌زو‌ جي‌فكػ‌مؼ‌الميالي‌كان‌يخنؽ‌إلي‌بتحشان‌وأنا
‌عيشو‌ويعقب‌صبخه‌خيخًا،‌ويثمج‌فؤاده.

وشكخي‌دائػ‌لإخؽتي‌وأصجقائي‌الحيؼ‌شجعؽني‌عمى‌الديخ‌قجمًا‌في‌رسالتي‌حتى‌تػ‌إنجازىا‌بحسج‌
‌الله.

 والله تعالى ولي التهفيق
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 الدراسة مستخلص
مدتهى‌التهجو‌الخيادي‌بالسذخوعات‌محل‌التطبيق‌في‌مرخ‌التحقق‌من‌‌الجراسةيجف‌ت

تحقيق‌ول‌)خاصة‌محافظة‌الفيهم(‌ودوره‌في‌دعم‌القجرات‌التشافدية‌لمعسميات‌في‌تمك‌السذخوعات.
‌ىحا‌اليجف‌تم‌وضع‌مجسهعة‌من‌الأىجاف‌الفخعية‌والستسثمة‌في:

‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌الجهدة‌في‌القطاع‌محل‌التطبيق.الكذف‌عن‌العلاقة‌بين‌ -أ‌
 وبعج‌التكمفة‌في‌القطاع‌محل‌التطبيق.‌تحجيج‌العلاقة‌بين‌التهجو‌الخيادي‌و -ب‌
 وبعج‌السخونة.‌عن‌العلاقة‌بين‌التهجو‌الخيادي‌‌الكذف -ج 
 الكذف‌عن‌العلاقة‌بين‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌التدميم‌في‌القطاع‌محل‌التطبيق. -د 
تهجج‌علاقة‌معشهية‌ذات‌‌-الجراسة‌لغخضيا،‌فقج‌تم‌صياغة‌أربعة‌فخوض‌ىي:‌ولتحقيق‌‌

دلالة‌إحرائية‌بين‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌التكمفة،‌تهجج‌علاقة‌معشهية‌ذات‌دلالة‌إحرائية‌بين‌
التهجو‌الخيادي‌وبعج‌الجهدة،‌تهجج‌علاقة‌معشهية‌ذات‌دلالة‌إحرائية‌بين‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌

‌علاقة‌معشهية‌ذات‌دلالة‌إحرائية‌بين‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌سخعة‌التدميم.‌السخونة،‌تهجج
‌اتخح ‌‌الجراسة‌تولقج ‌سبيلًا ‌التحميمي ‌الهصفي ‌السشيج ‌تح‌اليمن ‌أجل ‌ىحه‌من قيق

العاممين‌‌مفخدة‌من‌011أسمهب‌السعايشة‌بهاقع‌عيشة‌قهاميا‌‌كسا‌اعتسجت‌الجراسة‌عمى،‌الأىجاف
‌الجراسة‌ت،‌كسا‌اعتسجبالسذخوعات‌محل‌التطبيق‌)مذخوعات‌صشاعة‌الخدف‌بسحافظة‌الفيهم(‌

‌.ياعمى‌أداة‌الاستقراء‌لجسع‌البيانات‌اللازمة‌لتحقيق‌الغخض‌مش
تهجج‌علاقة‌ذات‌‌-0رفض‌الفخضين‌الأول‌والثاني‌والستسثمين‌في:‌لى‌إ‌الجراسة‌تتهصم‌

تهجج‌علاقة‌ذات‌دلالة‌معشهية‌بين‌التهجو‌‌-2ادي‌وبعج‌التكمفة.‌دلالة‌معشهية‌بين‌التهجو‌الخي
تهجج‌علاقة‌ذات‌‌-3الخيادي‌وبعج‌الجهدة.‌كسا‌تم‌قبهل‌الفخضين‌الثالث‌والخابع‌والستسثمين‌في:‌

تهجج‌علاقة‌ذات‌دلالة‌معشهية‌بين‌التهجو‌‌-4دلالة‌معشهية‌بين‌التهجو‌الخيادي‌وبعج‌السخونة.‌
‌‌لتدميم.الخيادي‌وبعج‌سخعة‌ا

ضخورة‌تهافخ‌دورات‌‌-أوصت‌الجراسة‌بسجسهعة‌من‌من‌التهصيات‌والستسثمة‌في:‌كسا‌‌
‌في‌ ‌الخيادي‌ودوره ‌السذخوعات‌عن‌التهجو تثقيفية‌من‌قبل‌السحافظة‌لأصحاب‌والعاممين‌بيحه

ضخورة‌إنذاء‌سهق‌مذتخكة‌عمى‌مدتهى‌السحافظة‌تزم‌كافة‌السعارض‌‌-دعم‌ىحه‌مذخوعاتيم.
ضخورة‌تهافخ‌حمقة‌ربط‌بين‌السحافظة‌ووزارة‌الدياحة‌لأجل‌إقامة‌‌-‌بيحه‌السذخوعات.السختبطة‌

‌السعخض. ‌بعسل‌تدهيق‌ليحا ‌الدياحة ‌وزارة ‌بعثات‌من‌‌-‌معخض‌سشهي‌وتقهم ‌إرسال ضخورة
‌لأجل‌اكتداب‌خبخات‌ ‌إلى‌الجول‌الخارجية ‌السذخوعات‌والعاممهن‌الستسيدون‌بيا أصحاب‌ىحه

كسا‌وضعت‌الجراسة‌خطة‌عسل‌‌الخدف‌إلى‌جانب‌تدهيق‌مشتجاتيم.ججيجة‌في‌مجال‌صشاعة‌
‌لتشفيح‌ىحه‌التهصيات.

‌.القجرات‌التشافدية‌‌-التهجو‌الخيادي‌‌–الخيادة‌‌الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

 The main purpose of this study is the investigation of 

entrepreneurial orientation, and its role in supporting the competitive 

capabilities of the small businesses, by applying on ceramic industry in 

Al-Fayoum Governorate. 

 According to as mentioned above, a set of sub-purposes are 

established to achieve that main goal, these are: 

 Discovering the relation between entrepreneurial orientation and 

cost dimension. 

 Determination the relation between entrepreneurial orientation and 

quality dimension. 

 Illustration the relation between entrepreneurial orientation and 

flexibility dimension. 

 Determination the relation between entrepreneurial orientation and 

fast of delivery dimension. 

Consequently, four hypotheses are developed to achieve the aims of 

the study, these are: - There is a significant relation between 

entrepreneurial orientation and cost reduction. - There is a significant 

relation between entrepreneurial orientation and quality. - There is a 

significant relation between entrepreneurial orientation and flexibility. -

There is a significant relation between entrepreneurial orientation and fast 

of delivery. 

The study depends on the analytical descriptive approach to 

accomplish the objectives that are established in the previous; in addition 

to questionnaire method for sample includes 100 workers.   

The main findings of the study represented in: - the first and second 

hypotheses are rejected. – The third and fourth hypotheses are accepted. 

Keywords: entrepreneurship  - entrepreneurial orientation – competitive 

capabilities – small businesses – innovation – risk taking – initiation - 

cost –quality –flexibility – fast of delivery. 
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 قـــــــــــائمـــــــــــــــــة الــمـــحــتــــويـــــــات

رقم 
 الرفحة

 الـــمـــحـــــتــــــــــــــــــــــــــوى 

 الجزء الأول: الإطار النظري 
1‌–‌32  

3 
4 
7 
14 
14 
11 
11 
11 
17 
17 
11 
32 
33 

34‌-‌11  
31‌–‌23  

31 
37 
31 
33 
33 
21 

(:إطار الجراسة ومنهجيتهاالفرل الأول )  
المقدمة‌‌‌‌‌  
الإطار‌الفكري‌للدراسة‌1/1  
الدراسات‌الدابقة‌1/3  
أوجه‌التذابه‌والاختلاف‌بين‌الدراسة‌الحالية‌والدراسات‌الدابقة‌1/2  
الدراسة‌الاستظلاعية‌1/4  
مذكلة‌الدراسة‌1/1  
أهمية‌الدراسة‌1/1  
الهدف‌من‌الدراسة‌1/7  
منهج‌الدراسة‌1/1  
نمهذج‌الدراسة‌1/3  
الدراسة‌فروض‌1/12  
الإطار‌التظبيقي‌للدراسة‌1/11  
هيكل‌الدراسة‌1/13  

(:التوجه الريادي ودعم القجرات التنافدية للمذروعات الرغيرةالفرل الثاني )  
 المبحث الأول: التوجه الريادي

مقدمة‌‌‌‌‌‌  
ماهية‌الريادة‌والريادي‌3/1/1  
وخرائص‌ريادة‌الأعمالأهداف‌‌3/1/3  
إيجابيات‌وسلبيات‌الريادة‌3/1/2  
خرائص‌رواد‌الأعمال‌3/1/4  
التهجه‌الريادي‌3/1/1  
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رقم 
 الرفحة

 الـــمـــحـــــتــــــــــــــــــــــــــوى 

23 
42‌–‌13  

42 
41 
47 
43 

12‌–‌11  
11 
13 
12 
 

 

أبعاد‌التهجه‌الريادي‌3/1/1  
للمذروعات الرغيرة المبحث الثاني: القجرات التنافدية  

مقدمة‌‌‌‌‌‌‌  
المذروعات‌الرغيرة‌2/3/1  
نبذة‌عن‌صناعة‌الخزف‌2/3/3  
التنافديةالقدرات‌‌2/3/2  

التوجه الريادي والقجرات التنافدية: الثالثالمبحث   
علاقة‌التهجة‌الريادي‌بخفض‌التكلفة‌وتحقيق‌سرعة‌التدليم‌2/2/1  
علاقة‌التهجه‌الريادي‌بتحدين‌مدتهي‌الجهدة‌‌2/2/3  
علاقة‌التهجه‌اليادي‌بدعم‌مدتهي‌المرونة‌2/2/2  
  

 الجزء الثاني: الإطار التطبيقي
67 – 707  

17 
11 
11 
74 
73 
32 
32 
31 
123-133  

170 

 الفرل الثالث: الجراسة الميجانية
مقجمة       

التحليل الإحرائي الوصفي لأداة جمع البيانات والمتمثلة في استمارة الاستقراء 3/7  
كيفية‌اعداد‌استمارة‌الاستقراء‌2/1/1  
تهصيف‌خرائص‌عينة‌الدراسة‌2/1/3  
تحليل‌اتجاهات‌العاملين‌بالمذروعات‌محل‌التظبيق‌‌2/1/2  
اختبار فروض الجراسة 3/2  
معامل‌الارتباط‌بيرسهن‌‌2/3/1  
نمهذج‌الانحدار‌الخظي‌المتعدد‌2/3/3  

توصياتالفرل الرابع: النتائج وال  
مقجمة          
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رقم 
 الرفحة

 الـــمـــحـــــتــــــــــــــــــــــــــوى 

770 
770 
777 
775 
720 

النتائج التي توصلت إليها الجراسة 4/7  
العينةالنتائج‌المتعلقة‌بخرائص‌‌4/1/1  
النتائج‌المتعلقة‌بتحليل‌اتجاهات‌العاملين‌نحه‌متغيرات‌الدراسة‌4/1/3  
النتائج‌المتعلقة‌بالفروض‌‌4/1/2  
التوصيات المتعلقة بنتائج الجراسة 4/2  

 

 قـــــــائمــــــــــة الجـــــــجاول

رقم 
 الجدول

 عنوان الجدول
رقم 

 الصفحة

(1/1)  7 الدراسات‌الدابقة 
(1/3) الدراسة‌وأهدافها‌وفرضياتها‌أسئلة   79 
(3/1)  43 المذروعات‌الرغيرة‌طبقًا‌لعدد‌العاملين‌في‌بعض‌الدول 
(2/1)  69 بعد‌الإبداع 
(2/3)  69 بعد‌المبادئة 
(2/2) تحمل‌المخاطرةبعد‌   70 
(2/4)  70 بعد‌التكلفة 
(2/1)  77 بعد‌الجهدة 
(2/1)  77 بعد‌المرونة 
(2/7)  72 بعد‌التدليم 
(2/1)  73 اختبار‌الردق‌والثبات 
(2/3) الهعيفةندب‌الاستجابة‌طبقاً‌لنهع‌   74 



 ي‌

 

رقم 
 الجدول

 عنوان الجدول
رقم 

 الصفحة

(2/12)  75 التكرار‌وندبة‌الاستجابة‌وفقاً‌للنهع 
(2/11)  76 التكرار‌وندبة‌الاستجابة‌وفقاً‌للمؤهل‌الدراسي 
(2/13) لمدتهى‌الخبرةالتكرار‌وندبة‌الاستجابة‌وفقاً‌   77 
(2/12) بعد‌الإبداعاتجاهات‌العاملين‌نحه‌   79 
(2/14) بعد‌المبادئةاتجاهات‌العاملين‌نحه‌   87 
(2/11) بعد‌تحمل‌المخاطرةاتجاهات‌العاملين‌نحه‌   83 
(2/11) بعد‌التكلفةاتجاهات‌العاملين‌نحه‌   85 
(2/17) بعد‌الجهدةاتجاهات‌العاملين‌نحه‌   87 
(2/11) المرونةبعد‌اتجاهات‌العاملين‌نحه‌   89 
(2/13) بعد‌سرعة‌التدليماتجاهات‌العاملين‌نحه‌   97 
(2/32) المبادئة‌‌–عهامل‌التهجه‌الريادى‌)الابداع‌دراسة‌درجة‌الإرتباط‌بين‌ 

المخاطرة(‌على‌مدتهيات‌التكلفة‌والجهدة‌والمرونة‌وسرعة‌‌-
 التدليم

94 

(2/31) التهجه‌تأثير‌ معنهية لتحدید المتعدد الخظي الانحدار نمهذج 
 الريادي‌على‌مدتهى‌التكاليف

97 

(2/33) تأثير‌التهجه‌ معنهية لتحدید المتعدد الخظي الانحدار نمهذج 
 الريادي‌على‌تحقيق‌مدتهى‌الجهدة

99 

(2/32) تأثير‌التهجه‌ معنهية لتحدید المتعدد الخظي الانحدار نمهذج 
على‌تحقيق‌مدتهى‌المرونة‌‌الريادي  

702 

(2/34) تأثير التوجه الريادي على  معنوية لتحجیج المتعجد الخطي الانحجار نموذج 
 تحقيق سرعة التدليم

704 

(4/1)  727 خظة‌عمل‌لتنفيذ‌تهصيات‌الدراسة 



 ك‌

 

 

 قائمـــــة الأشكـــــــــــــال

رقم 
رقم  عنــــوان الذكــــل الرفحة

 الذكل

(1/1) نمهذج‌الدراسة 77  

الهعيفةالتكرار‌والندب‌المئهية‌حدب‌ 74  (2/1)  

(2/3) التكرارات‌وندب‌الاستجابة‌حدب‌النهع 75  

(2/2) التكرارات‌حدب‌المؤهل‌الدراسي 76  

(2/4) التكرارات‌حدب‌سنهات‌الخبرة 78  

 


